TURISTICKA ZAJEDNICA OSJECKO-BARANJSKE ZUPANIJE
TURISTICKO VIJECE

PROGRAM RADA
TURISTICKE ZAJEDNICE OSJECKO-BARANJSKE ZUPANIJE

ZA 2022. GODINU

Materijal pripremila:

TURISTICKA ZAJEDNICA OSJECKO-BARANISKE ZUPANIJE
Ivana Juri¢, direktorica

prosinac, 2021.

N 4

iy

TURISTICKA ZAJEDNICA
OSJECKO-BARANJSKE
ZUPANLE



.v’
N 4

TURISTICKA ZAJEDNICA

T
Sadrzaj
0. UVOD.. ittt sttt sttt ettt b e b e sh e s h e ettt e bt e e b e she e eat e e bt e bt e bt e be e neeeneeeareenrean 3
1. BUDUCNOST TURIZMA: TRENDOVI U 2022. GODINI ....oouiuivereriieieciereresesesieiese s se e 4
2. TURIZAM NA PODRUCJU OSJECKO-BARANJSKE ZUPANIJE | OCJENA TRZISNIH TRENDOVA ................ 6
2.1 Turisti¢ka resursno-atrakcijska 0snova na podrucju ZUPaNij ........ceeveveveueeeverererereeesssesesesesesseenns 7
2.2. Turisticki proizvodni portfelj Osjecko-baranjske ZUPaNIJe ........eeeeeciieeieciiee e 9
2.3. Stanje u turizmu na podrucju Osjecko-baranjske ZUpanije .......cccccoveeeeciiiee e 10
3. STRATESKI | OPERATIVNI CILJEVI TURISTICKE ZAJEDNICE OSJECKO-BARANJSKE ZUPANLIJE ............... 11
3.1. Strateski ciljevi Turisticke zajednice Osjecko-baranjske ZUPaNnije:.......cccvvveeeiriiieeiccieee e, 11
3.2. Operativni/kratkoroc¢ni i srednjorocni ciljevi za 2022. 80diNU:.....cccuvecueerieerieeniieiieecreesreesreesiee e 12
4. PROJEKTI TURISTICKE ZAJEDNICE OSJECKO-BARANJSKE ZUPANIJE U 2022. GODINI ......vvererreene. 13
4.1. Razvoj tUristiCKOZ ProizvOda ...c..ueiie ettt e e tee e e etr e e e e abe e e e enrree e eenreeas 13
0 O VT Ty ol e Yo [o == 6 =1 1 - I PP 13
4.1.2. Aktivni turizam - “outdoor” turistiCki Proizvod.........cceeeeiiii i 13
4.1.3. VINSKI TUMNZAM .ttt ettt ettt e s bt e e s bt e e bt e e sabeesabeeesabeesabeeesnteesabeeenareens 13
A1 A KUIEUINE TUFIZAM ettt b e b et sa e et e bt e s b e e sbeesaeesateeabe e beenbeesneeeneeensean 14
4.1.5. Javna turistiCka infrastruktura .......ooooeoiioi e e 15
4.2, KOMUNIKACIja | OZIaSAVANJE ..ueiiiceiieieiiiiie et eetee s ettt e e srtee e e et e e e e sbae e e esabaee s e sabeeeeesnbaaessnseeesennseeas 15
4.2.1. Razvoj brand platforme destinacije — HeadOnEast Croatia / Visit Slavonia Baranja.................... 15
4.2.2. Promocija destinacije — HeadOnEast Croatia, Visit Slavonija Baranja........ccccccceeeevceeeeiciveeeeennen. 16
e BT [0 4 oYV I I o] (=Y =] gL - [l | =Nt 17
N (¥ Lo |1 & W o101 {01V o1 - USSR 17
N T P T T ] P21V o T 1| ISP 17
4.3. Upravljanje destinaCijom .......oocieie ittt e e srae e e et e e e eba e e s e bree e e eareeas 17
5. PLAN AKTIVNOSTI ZA 2022. GODINU......utiiiiiiiieiiittte ettt e e e e ettt e e e e s e s ssrereee e e e s s e snneeeeeeessennan 19
Lo B o 21 1 - (O 1 D PP PPT O PPPPPPPPTTIN 19
5.2, AKTIVINOSTI ettt ettt ettt et e e ettt e e e e e e e s s b e et e e e e e e e asabteeeeeeee e nnsbbeeeeeeeeasannsenaeeaeeesannn 21



> l
)
TURISTICKA ZAJEDNICA

OSJE(Z.KO- BARANJSKE
ZUPANUE

0. uvoD

Program rada Turisticke zajednice Osjecko-baranjske Zupanije za 2022. godinu koncipiran je na
temelju zadanih zadaca i planiranih projekata, a polazeéi od postavki Strategije razvoja turizma Republike
Hrvatske do 2020. godine (do usvajanja novog dokumenta), Master plana razvoja turizma Osjecko-
baranjske Zupanije 2017.-2025. godine, Strateskog marketinskog plana hrvatskog turizma 2014.-2020.
godine, Strateskog marketinsSkog plana turizma za Slavoniju s planom brendiranja za razdoblje od 2019.
do 2025. godine te StrateSkog marketinskog plana za Osjecko-baranjsku Zupaniju od 2019. do 2025.
godine.

Turisticka zajednica Osjecko-baranjske Zupanije, kao regionalna destinacijska menadZment
organizacija, tijekom 2022. godine provodit ¢e aktivnosti proizasle iz zadaca turistickih zajednica
definiranih Zakonom o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (N.N. 52/2019; 42/2020) i
Statutom Turisti¢ke zajednice, a koje su usmjerene na tri glavna pravca djelovanja:

e razvoj i marketing destinacije kroz koordiniranje kljucnih aktivnosti turistickog razvoja (planiranje,
razvoj turistickih proizvoda u destinaciji, financiranje, donoSenje i provedba odluka), u skladu s
dokumentima kojima se definira nacionalna strategija razvoja turizma;

e osiguravanje cjelovitije zastupljenosti specificnih lokalnih/regionalnih interesa kroz jacanje
lokalne/regionalne inicijative i povezivanje dionika na lokalnom/regionalnom nivou radi stvaranja
medunarodno konkurentnih turisti¢kih proizvoda;

e poboljsanje uvjeta boravka turista u destinaciji te razvijanje svijesti o vaznosti i gospodarskim,
drustvenim i drugim ucincima turizma, kao i potrebi i vainosti ouvanja i unaprjedenja svih
elemenata turisticke resursne osnove odredene destinacije, a osobito zastite okolisa, kao i
prirodne i kulturne bastine sukladno nacelima odrZivog razvoja.

Osjecko-baranjska Zupanija dio je Slavonije i Baranje kao geografski definirane regije. Destinacija
je to koja Cini dio ukupne ponude tzv. kontinentalne Hrvatske, koja biljeZi visoku sezonu od travnja do
lipnja te od rujna do studenoga, odnosno u vrijeme pred i post sezone definirane na nacionalnoj razini.
lako nije tradicionalno prisutna gospodarska grana u regiji, turizam je na razini Osjecko-baranjske Zupanije
definiran kao jedan od klju¢nih razvojnih prioriteta radi moguénosti multipliciranja njegove vrijednosti
kroz sektor poljoprivrede i gospodarstva. Zadnjih nekoliko godina sektor biljeZi povecanje ulaganja
privatnog i javnog sektora te posljedicno visok godisnji rast broja noc¢enja i posjeta. Nazalost slijedom
gospodarske, zdravstvene i drustvene krize nastale 2020. godine zbog pandemije bolesti uzrokovane
virusom COVID-19, sektor turizma jos je uvijek je narusen kroz ograni¢enu moguénost putovanja i trziSnog
djelovanja. Krizna situacija je, s druge strane, utjecala na poveéanje interesa individualnih gostiju,
organizatora putovanja i medija za putovanja na prostoru vlastite drZzave. Osiguravanje zdravlja i sigurnosti
tijekom putovanja postao je glavni prioritet i jedan od klju¢nih imperativa od 2020. godine, jer se samo
tako mozZe vratiti povjerenje u kretanje ljudi. lako se ocekuje u 2022. godini povecanje razine
procijepljenosti stanovniStva na razini Hrvatske i cijele Europske unije, sloboda putovanja ¢e sigurno biti
smanjena te prac¢ena kontrolama, COVID-19 potvrdama i testovima o zdravstvenom stanju Sto ce
zahtijevati daljnju prilagodbu kako ponudaca usluga tako i samih putnika.

Trendovi koje su biljeZili turisticki dionici na podrucju Osjecko-baranjske Zupanije tijekom 2021.
godine ukazuju na oporavak trzista i povratak gostiju te nude optimisti¢an pogled u 2022. godinu.
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1. BUDUCNOST TURIZMA: TRENDOVI U 2022. GODINI

Globalna kriza sektora izazvana pandemijom bolesti virusa COVID-19 utjecala je drasticno na
promjene u slobodi kretanja te posljedicno u ponasanju potrosaca-turista. Nijedna kriza do sada nije
ostavila tako dubok trag u jednom od najbrze rastuéih sektora na svijetu. 2020. je bila godina u kojoj je
medunarodni turizam gotovo potpuno stao, a jedina alternativa bio je domaci turizam. Tijekom 2021.
godine doslo je do nekih poboljsanja, no vrlo suptilnih jer su ograni¢enja jo$ uvijek na snazi, a mnoge
zemlje drZe svoje granice potpuno ili djelomi¢no zatvorene. Tesko je napraviti procjenu za 2022. godinu,
jer se ne zna kako ¢e se pandemija razvijati. No, moguce je govoriti o novim turisti¢kim trendovima koji ¢e
se vjerojatno pojaviti u narednoj godini.

Svjetska turisticka organizacija sumira nekoliko klju¢nih trendova za 2022.: medunarodna
putovanja s prijevoznicima i na odredista koja se jo$ uvijek pridrzavaju ograni¢enja kako bi se potrosacu
ponudila potpuna sigurnost, pojacana testiranje na COVID-19 i dalje ¢e biti na snazi kao preventivna mjera
dvije godine nakon pandemije, zagovaranje putovanja s produljenim trajanjem boravka s ciljem uzivanja
Sto je viSe moguce u svakom mjestu koje posjeéuju i ,zelena” putovanja uz poveéanu odgovornost
slijedom klimatskih promjena. Uz to, UNWTO navodi “edu-vanture” kao novi trend koji spaja edukacije i
odmor za najmlade ¢lanove obitelji. Dok ¢e odrasli moZzda morati raditi na daljinu ili sudjelovati na
sastancima, njihova djeca mogu raditi radionice i uciti na razigran nacin.

U Hiltonovom novom izvje$¢u o trendovima putovanja, ,,Putnik 2022: novi trendovi i redefinirani
putnik”, jedan od glavnih trendova koji izvjesce istice je podizanje svijesti o okoliSu i utjecaju turizma na
lokalne zajednice. S obzirom na to da je pandemija gotovo zaustavila svjetsko gospodarstvo, ljudi su
shvatili da je odrzivost klju¢na za opstanak s dobrobitima koje se Sire kroz drustvo. Turizam u zajednici,
ekoloski odmor, smanjenje stope ugljika neka su od podrucja za koja se povecdava interes. Zeleni trend
razvija se prema odrzivosti kao postulatu Zivljenja koji prati trend kupovanja hrane i suvenira od malih
lokalnih proizvodaca i angazirani pristup turizmu s naglaskom na doprinos lokalnoj ekonomiji i ¢uvanju
okolisa. Tu Slavonija i Baranja svakako imaju svoje mjesto.

Tvrtka Amadeus, poznata po rezervacijskom sustavu, predvida rast veli¢ina grupa koje putuju i
povecanu potrosnju jer klijenti traze poseban kako programski tako i sigurnosni tretman. Grupna
putovanja karakteriziraju individualno krojene ture koje obuhvacaju manje skupine ljudi koji se
medusobno poznaju ili velike grupe koje se sastoje od Sire obitelji ili bliskih prijatelja i njihovih obitelji.
Prvo, jer nakon gotovo dvije godine digitalnog Zivota, vecina Zudi za osobnim dodirom i osobnim
interakcijama. Drugo, zato Sto putovanje s grupom ljudi koji su jedni drugima poznati stvara svojevrsni
sigurnosni balon. Proteklih nekoliko godina bilo bi beskrajno teze bez Zooma, Microsoftovih timova,
FaceTimea i WhatsAppa, ali oni nisu zamjena za mogucénost vidanja prijatelja u stvarnom Zivotu. Stoga ne
cudi da bi 2022. trebala biti godina velikih osobnih okupljanja.

Interesantan je takoder pojac¢an utjecaj filmske i video industrije na izbor destinacija. Buduci da
su ljudi proveli mjesece sanjareéi od kuce o putovanjima u inozemstvo, i uz masovnu okretanje zadnjih
nekoliko godina televiziji, streaming uslugama i YouTubeu svi su ti mediji utjecali na izbor idu¢eg odredista.
Taj je odnos toliko vazan da su se UNWTO i Netflix nedavno udruzili kako bi objavili izvjesce koje analizira
ulogu filmova i serija kao pokretaca turizma. Dubrovnik je idealan domacdi primjer ovog utjecaja.
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| dalje velik broj ljudi Zele putovati unutar zemlje ili na kratka odredista. Ako postoji ikakva Sansa
za globalno zatvaranje, ne riskiraju ostanak daleko od kuce. Osim toga, ogranicenja putovanja, ukljucujudi
zahtjeve za testiranje i karantenu, takoder tjeraju ljude da se odluce za domaca putovanja ili unutar iste
regije. U slucaju Hrvatske to znaci nastavak veceg interesa za kontinentalne destinacije koje imaju
obrnutu sezonalnost od destinacija na priobalju. Kad je rije¢ o stranim gostima, autodestinacije ¢e imati
prednost i u 2022. godini, a kontinentalnim destinacijama i Osjec¢ko-baranjskoj Zupaniji u fokusu ¢ée biti
domace trziste. Zanimljivo je i iznimno visoko poveéanje nocenja auto-gostiju iz Poljske koje se biljezi u
2021. godini na podrucju Zupanije.

Trend rasta privatnog smjestaja ce se nastaviti i u 2022. godini, jer je lakSe odrzavati fizicku
udaljenost u izdvojenoj jedinici. | na podrucju Osjecko-baranjske Zupanije tijekom zadnje dvije godine
najvise upita je bila za izdvojene kuée za odmor i obiteljska gospodarstva u ruralnom prostoru. U ruralnim
destinacijama prevladava privatni smjestaj, a ruralne destinacije su popularnije zbog bijega iz urbanih
sredina gdje je teze odrzavati distancu. Proizvod koji je vrlo trazen na domacem trzistu je ruralni turizam,
posebno dozivljaji na OPG-u koji nude susret s domacim Zivotinjama, radionice kuhanja i opéenito
,uranjanje” u lokalno iskustvo.

Kao i zadnjih nekoliko godina nastavlja se trend otkrivanja autentic¢nih destinacija, gdje je moguce
dozivjeti lokalno iskustvo u smislu nacina Zivota, od pripreme hrane, sudjelovanja u obicajima, ucenja
novih vjestina i sliéno. Putovanje vise ne predstavlja trosak, veé postaje ulaganje u samoga sebe. Slavonija
i Baranja nude pregrst autenticnih iskustava, koje ponudaci tek trebaju valorizirali kroz ponudu i naplatu
te vrste iskustava.

Vradaju se i poslovna putovanja koja su dodatno motivirana radom od kudée, koji pruza poticaj za
osobne sastanke s kolegama i klijentima, jer niSta ne zamjenjuje sastanak licem u lice. S druge strane rad
od kuce, odnosno obavljanje posla on-line doveo je do ozbiljnog rasta broja digitalnih nomada, a Hrvatska
se uspjela visoko pozicionirati kao Zeljeni odabir mjesta rada zbog stila Zivota koji nudi, infrastrukture za
rad, kao i nesto blaZih ogranic¢enja u kretanju u odnosu na velik broj ¢lanica EU. Pozitivna iskustva stranih
digitalnih nomada koji su boravili u Osijeku ukazuju da je i ovaj trend otvara prilike za privlacdenje ,,novih
gostiju” u destinaciju. Turisti¢ka zajednica Osjecko-baranjske Zupanije ¢e nastaviti podrzavati aktivnosti

Ministarstva turizma i sporta i Hrvatske turisticke zajednice, kao i razvoj projekta CROMADS, ¢iji je osnovni
cilj privlacenje ove ciljne skupine.
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2. TURIZAM NA PODRUCIU OSJECKO-BARANJSKE ZUPANIJE | OCJENA TRZISNIH TRENDOVA

Osjecko-baranjska Zupanija te Slavonija i Baranja kao Sira destinacija nalazi se u neposrednoj
blizini vaznih domacdih i inozemnih turistickih emitivnih trZista, a granici s turisticki vrlo atraktivnim
prekograni¢nim podruéjem u Madarskoj i Srbiji. Destinacija je lako dostupna, sa sve vecom ponudom
usluge smjestaja, u smislu vrste i kvalitete. Osijek kao najveéi grad u Slavoniji i drugi u kontinentalnoj
Hrvatskoj ima zracnu luku koja je intenzivirala svoje aktivnosti tijekom 2021. godine te uvela medunarodni
let na linije Mlinchen-Osijek u suradnji Croatia Airlines avio kompanijom. Planovi za 2022. godinu ukljuc¢uju
nastavak navedenog leta te uvodenje novih medunarodnih linija. Turisti¢ka zajednica Osjecko-baranjske
Zupanije partner je Zraénoj luci Osijek u promaociji destinacije na vezanim odredisnim trzistima.

Destinacije koje se nalaze na prostoru Osjecko-baranjske zupanije, pa i cijela Slavonija, obiljezene
su bogatstvom autentiénih atrakcija i iskustava koje su u procesu razvoja trziSne valorizacije. Netaknuta
priroda, brojni kulturno-povijesni spomenici i bogatstvo gastronomske ponude te velik broj povijesnih
vinarija kao raritet u Hrvatskoj, stavljaju Slavoniju i Baranju visoko na listi Zelja za posjet na razini domaceg
trzista. Slijedom situacije izazvane COVID-19 virus pandemijom, povecala se vidljivost i interes za posjet
destinaciji. Rezultat je to i povecdane razine ulaganja u razvoj vlastitog brenda i intenziviranje aktivnosti
promocije i oglasavanja imidza destinacije Osjecko-baranjske Zupanije kao cijele Slavonije i Baranje u
zadnje tri godine.

Osjecko-baranjska Zupanija posjeduje potencijal za razvoj sloZzenog i snaznog portfelja turistickih
proizvoda kroz daljnji razvoj svojih postojecih proizvoda, Sirenje svojih ciljanih trziSnih segmenata i, u
konacnici, kroz razvoj novih proizvoda. Turisticki proizvodi s potencijalom da postanu primarni proizvodi

Zupanije uklju¢uju "seoski turizam", "vinski i gastro turizam", "cikloturizam", "lov i ribolov", "ekoturizam",
"promatranje ptica", "kulturni turizam", "zdravlje i wellness" te "poslovni turizam". Svi navedeni proizvodi
traze dodatna ulaganja u daljnji razvoj kako bi se valorizirao njihov pun potencijal. To podrazumijeva Sirok
opseg djelovanja od ulaganja u interpretacijske i animacijske sadrZaje, povecdanje atraktivnosti i
nadogradnje usluga dostupnih posjetiteljima na podrucju cijele Zupanije, kao unapredenje kvalitete
ponude smjestaja. Vazno ulagati posebno u dodatne sadrZaje namijenjene obiteljima, kao i poslovhom
sektoru, primjerice kroz razvoj usluga za teambuilding programe. Velike se moguc¢nosti za ulaganja nude
kroz iduce programsko razdoblje Europske unije 2021.-2027. i Nacionalni plan oporavka i otpornosti
2021.-2026., kroz sredstva posebno namijenjena turistickom sektoru. Kad je rije¢ o stanju turisticke
suprastrukture, vazno je napomenuti da su ulaganja u smjestajne kapacitete na razini Zupanije u zadnjih
pet godina ozbiljno podigla razinu konkurentnosti ponude kroz moguénost primanja vecih grupa, kao
prateéu kvalitetu. Ukupan broj leZaja danas iznosi 5.083 kreveta u 543 objekta, Sto znaci 10% rasta
kapaciteta. Ugostiteljska ponuda takoder je doZivjela diferenciranost kroz otvaranje niza objekata koji
svoju ponudu temelje na bogatoj enogastronomskoj tradiciji. Tako na podrucju Zupanije djeluje sve vedi
broj relevantnih restorana koji su postali i motiv dolaska dijela posjetitelja kroz ponudu autenti¢nih jela
destinacije.

Kad je rije¢ o turistickoj ponudi na podrucju vrijedna Ccetiri vinogorja (Baranja, Erdut,
Feri¢anci/Nasice, Dakovo), moze se zakljuciti da je kvaliteta vina visoka, no ponuda vezana uz vinski
turizam i dalje neorganizirana. lako postoji sustav turistickih i vinskih cesta, nije dostignut puni potencijal
zbog neorganiziranosti i/ili nedovoljnog interesa vinara za ovaj segment djelatnosti. To se sve vise mijenja
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kroz organizaciju vinsko-turistickih manifestacija na podrucju cijele Zupanije, od kojih pojedine imaju velik
potencijal rasta. lako postoji velik broj manifestacija vazno je diferencirati i trziSno vrednovati one s
turistickim potencijalom u smislu povecanja broja posjetitelja i/ili potencijalom komuniciranja Zeljenog
imidza destinacije na trziStu. Ujedno nuzno je razlikovati manifestacije koju pretezno vaine za zajednicu
od onih koje jesu ili nose potencijal turistickog proizvoda. Kreativna i komunikacijska rjeSenja koja
intrigiraju i skre¢u paznju na sebe tako da se diferenciraju od vecine promotivnih poruka put su za ja¢anje
vidljivosti napora koji se ulazu u razvoj destinacije.

Vecina turistickih agencija koje posluju na podrucju Zupanije bave se emitivnim turizmom iz
ekonomskih razloga. Postoji svega par agencija koje se bave razvojem receptivnog turizma te im je vrlo
vazno pruzati javnu podrsku u razvoju poslovanja. Razvoj atrakcijske osnove vazan je trend u zadnjih
nekoliko godina, a tu je vazno istaknuti ulaganja Drzavne ergele Dakovo i Parka prirode Kopacki rit, kao i
ulaganja Hrvatskih voda u razvoj cikloturistickih ruta. Odgovarajuéi na nove drustvene vrijednosti
uvjetovane procesima globalizacije te pritiscima na okoli$, nezaobilazan trend i element ponude turistic¢kih
destinacija postaje "zelena praksa" i o¢uvanje prostora. Upravo se tu nalazi jedna od prilika za rast
turisticke ponude i potraznje na razini zZupanije. Uvazavajudi potencijal raspolozive turisticke resursno-
atrakcijske osnove, sve je vedi interes potraznje za proizvodima od posebnog interesa na globalnoj razini
kao i odreden broj trziSno vec¢ spremnih turisti¢kih proizvoda, osobito na podrucju grada Osijeka, Sireg
prostora Baranje (opcine KneZevi Vinogradi i Bilje), ali i u opéini Bizovac (revitaliziranje termi), stoga se
moze reci da postoje prilicno dobri preduvjeti za nastavak ve¢ uocljivog procesa dinamiziranja turisticke
aktivnosti na cijelom Zupanijskom podrucju.

2.1 Turisti¢ka resursno-atrakcijska osnova na podruéju Zupanije

Najvaznije pojedinacne antropogene atrakcije u Zupaniji odnose se na dva najveca grada Osijek i
Dakovo. U Osijeku, osim Tvrde kao okosnice kulturnog turizma Zupanije, pozornost privlacii srediste grada
oko Trga Ante Starcevica i Zimske luke s katedralom Svetog Petra i Pavla, brojne secesijske palace na
potezu od srediSta grada prema Tvrdi te atraktivni pjeSacki vise¢i most preko Drave. Kao najveci grad
Slavonije, Osijek raspolazZe i najbogatijom muzejskom postavom smjestenom u Muzeju Slavonije u Tvrdi,
u kojoj se posebno izdvaja arheoloska zbirka. Obnova Tvrde jedan je od najvaznijih projekata podizanja
atraktivnosti na prostoru Zupanije, pa i cijele regije.

U Dakovu, osim katedrale Svetog Petra kao najmonumentalnije sakralne gradevine u cijeloj
Slavoniji i ergele lipicanaca pozornost privlacii slikovita urbana jezgra, na ¢ijem se rubu nalazii jedinstvena
crkvica Svih Svetih izgradena na mjestu nekadasnje dZzamije, te postava Dijecezanskog muzeja Dakovacke
biskupije i muzeja Josipa Jurja Strossmayera.

Objektima kulturne bastine nacionalnog znaéaja raspolazu i drugi dijelovi Zupanije. To se posebice
odnosi na gradove Valpovo i Nasice u Cijim se srediStima nalaze atraktivni dvorci Prandau Normann
odnosno Pejacevi¢. Unutar ovih dvoraca smjestene su postave gradskih muzeja Valpova i Nasica, u kojem
je uredena posebna soba posveéena najvecoj hrvatskoj skladateljici klasi¢ne glazbe Dori Pejacevic. Donji
Miholjac ima jedinstveni dvorac engleskog stila u kojem je smjeStena gradska uprava, dok se dvorac Tikves
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u Parku prirode Kopacki rit uskoro otvara za posjetitelje kao novi edukacijsko-prezentacijski centar. Od
sakralnih objekata nacionalni znacaj imaju i crkva Sv. Antuna Padovanskog s franjevackim samostanom u
NaSicama te jedinstvena Crkva Gospe od utociSta u glavnom slavonskom svetistu Aljmasu, izgradena na
mjestu znatno manje crkve srusene u Domovinskom ratu.

Nedaleko slikovitog Aljmasa na podrucju vinorodne opc¢ine Erdut jos su dvije atraktivne lokacije -
mjesto Erdut s jednom od najvecih vinskih bacévi u uporabi na svijetu i slikovitom kulom na lesnim
padinama iznad Dunava te Dalj neposredno uz Dunav s jedinstvenim muzejom posveéenom velikom
srpskom znanstveniku Milutinu Milankovi¢u u njegovoj rodnoj kudi.

Mnostvo vrijednih antropogenih atrakcija nalazi se i u Baranji. Medu njima se isticu ocuvana etno
cjelina pustara Zlatna Greda u kojoj je smjesten eko centar Parka prirode Kopacki rit, naselja Zmajevac i
Suza s jedinstvenim vinskim podrumima izdubljenim u pijesku, vinski podrum u KneZevim Vinogradima,
novoizgradeni Etnoloski centar Baranjske baStine u Belom Manastiru te Batina s monumentalnim
spomenikom Crvenoj armiji i velicanstvenim vidikovcem iznad Dunava. Imajuéi u vidu moguénost
ukljucivanja Hrvatske u transgranicni lokalitet UNESCO-a Granice Rimskog carstva (Limes), koji je za sada
zaSti¢en samo u Velikoj Britaniji i Njemackoj, veliki potencijal ima i trenutno neiskoriStena anti¢ka rimska
bastina uz Dunav, osobito oko Zmajevca i KneZevih Vinograda u Baranji.

Uz bakovacke vezove, kao uz Vinkovacke jeseni, najpoznatiju folklornu manifestaciju Slavonije te
hodocasce za Veliku Gospu u Aljmasu kao sredisSnje dogadanje vjerskog karaktera u Slavoniji najznacajnija
manifestacija je Pannonian challenge, jedan od najvecih europskih festivala ekstremnih sportova. Ponuda
manifestacija je izrazito visoka, a izdvajaju se sljedece - Sajam antikviteta Osijek, WineOs - medunarodni
festival vina, delicija i ugodnog Zivljenja, Dionizijev festival - KazaliSni susret, Uskrsni gastro fest
bakovo, Proljetni vasar u Karancu, Craft Beer Festival Osijek, Dakovo Expo Zlatne ruke, Vecer vina i
umjetnosti, Medunarodni festival umjetnicke tamburaske glazbe, Gator Fest i Wine&Walk
Baranja, Reunited Festival Valpovo, Medunarodni etno susreti Bilje, Svjetski kup u gimnastici - Dobro
World Cup, Feel Good Weekend Osijek, ReArt Festival, Dakovacki vezovi, Osjecko ljeto kulture, Miholjacko
sijelo, Tarda Fest — Darda, Motorijada - Biker's Weekend Batina, Slama land Art, Zemlja bez granica,
Ribarski dani, Fisijada Beli Manastir, Olimpijada starih sportova Brodanci, Arla fest bakovo, Dani slavonske
Sume, Wine&Bike Tour Erdut, Memorijal Dore Pejacevi¢, Green Room Valpovo, UFO - Urban Fest Osijek,
Febire - Hrvatski festival biciklisticke rekreacije, Vinski maraton, Festival Frankovke, CRO Race -
medunarodna biciklisticka utrka, Dani prvog hrvatskog piva, Beli¢anska zlatna jesen, HeadOnEast
Osijek, Cvarak Fest/Zimski vadar Karanac, adventske svecanosti (vi$e lokaciji na razini zupanije), Obrtnicki
sajam Osijek, Salori Osijek, Motomobil Osijek, Dron Expo Osijek, KulenDayz, Akademija blata Karanac i
Osjecki proljetni/jesenski sajam. Kao za sada nedovoljno iskoristena i promovirana, ali potencijalno
manifestacija vrhunskog znacaja, istice se Godisnji proljetni ophod Ljelja u Gorjanima, koji stiti UNESCO.

Na Osjecko-baranjsku Zupaniju odnose se i neke od najznacajnijih atrakcija Slavonije i Baranje koje
se odnose na turisticku infrastrukturu, Sto se u prvom redu odnosi na glavne lokalitete vezane uz konjicki
turizam, odnosno pastuharnu u DPakovu namijenjenu intenzivnijem turistickom koristenju i ergelu s
ograni¢enim pristupom turista u obliznjem Ivandvoru. U Zupaniji se nalaze i tri pristanista za rije¢ne
kruzere - Batina i Aljmas na Dunavu te Osijek na Dravi, a uz ove dvije velike rijeke prolaze i dvije
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medunarodne EuroVelo biciklisticke rute - EuroVelo 6 uz Dunav i uz Dravu najdulja europska ruta EuroVelo
13 ,Zeljezna zavjesa“. Osim dviju EuroVelo ruta kao najvaznijih, treba istaknuti i biciklisti¢ku rutu Panonski
put mira od Osijeka do Sombora paralelno uz Dunavsku rutu, a od pjesackih poucnih staza Nasicku
geolosku stazu i Poucnu stazu Znacajnog krajobraza Erdut.

Uz to se u Zupaniji nalaze i Bizovacke toplice kao glavno lje¢ilino odrediste i uredeno kupaliste na
cijelom istoku Hrvatske te kupaliSte Copacabana ili ‘Kopika’ na Dravi kao najpoznatije rije¢no kupaliste u
cijeloj Hrvatskoj, povezano sa sredistem Osijeka atraktivnim pjeSackim visokim mostom, dok je u Baraniji
sve poznatija plaza u Drazu na Starom Dunavu.

U atrakcije nacionalnog znacaja spada i loviste Podunavlje-Podravlje u Parku prirode ‘Kopacki rit,’
kao jedno od najpoznatijih hrvatskih lovista, ¢uveno po jelenskoj divljaci. Uz navedene atrakcije
medunarodnog i nacionalnog znacaja u Osjecko-baranjskoj Zupaniji postoji cijeli niz drugih atrakcija
regionalnog i lokalnog znacaja. Od prirodnih atrakcija treba istaknuti Sumovite gore Krndiju i Dilj na zapadu
Zupanije te brojne lokalitete pogodne za ribolov i rekreaciju, kojih osim uz Dunav i Dravu, ima i uz manje
rijeke poput Vuke i KaraSice te uz viSe jezera i ribnjaka. Medu jezerima popularnim kao izletista za ribice
pa i kupace isti¢u se najvece slavonsko jezero Borovik na podnozju Krndije, Se¢eransko jezero kod Belog
Manastira, Dola kod Darde, Lapovac kod Nasica i JoSava kod Dakova. U ribicke lokalitete spadaju i ribnjaci
kod Nasicke Breznice i Donjeg Miholjca, u Cijoj blizini se nalazi ornitoloski rezervat Podpanj poznat kao
obitavaliste ptica. Osim Baranjskog i Erdutskog u Zupaniji postoje jos dva slikovita vinogorja Fericanacko i
bakovacko, a u Markovcu kod Nasica mali privatni zooloski vrt. Osjecko-baranjska Zupanija usto raspolaze
s Cak 12 od ukupno 22 zasti¢ena parka u Slavoniji, medu kojima su najprivlacniji Park kralja Petra KreSimira
i Perivoj kralja Tomislava u Osijeku, parkovi oko dvoraca u Valpovu, Donjem Miholjcu i NaSicama i te
Perivoj Josipa Jurja Strossmayera u Dakovu.

2.2. Turisticki proizvodni portfelj Osjecko-baranjske Zupanije

Uvazavajuci posebice kvalitetu i raznovrsnost, kako prirodne, tako i kulturno-povijesne, resursno
atrakcijske osnove na podruéju Zupanije, moZe se zakljuciti da se radi o prostoru prirodno
predisponiranom za razvoj vecéeg broja turistickih proizvoda. To omogucava osmisljavanje, a potom i
trziSnu komercijalizaciju cijelog spektra tematiziranih turistickih doZivljaja tijekom cijele godine.
Proizvodni portfelj strukturiran je na nacin da razli¢itim kategorijama potro$aca pruZa raznovrsne
mogucnosti i sadrZaje. Treba ga razvijati na nacin da udovoljava kriterijima konkurentne kvalitete, to jest
da brine o ocekivanjima gostiju, a istovremeno i o o¢uvanju premisa izvornosti i odrzivosti podrucja:

Portfelj turistickog proizvoda destinacije
=  Ruralni turizam = Promatranje ptica i Zivotinja
= Planinarenje i pjeSaenje =  Ekoturizam
=  Biciklizam = Kulturni turizam
=  Ribolov = Zdravlje i wellness
= Lov = Vinski turizam
= Sportovi na vodi = Rijecno krstarenje
= Konjicki turizam = Poslovni turizam
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2.3. Stanje u turizmu na podrucju Osjecko-baranjske Zupanije

Tablica 1. prikazuje podatke o ukupnom broju noéenja u razdoblju od 2016. do 2020. godine, gdje
se jasno vidi turisticki rast tijekom prve Cetiri godine te drasti¢an pad izazovan ,korona krizom*“.

Tablica 1. — Noéenja u Osjecko-baranjskoj Zupaniji u razdoblju 2016. — 2020.

Godina Noéenja-ukupno
2016. 178.826
2017. 188.562
2018. 202.287
2019. 234.121
2020. 119.298

lzvor: Evisitor

Prema podacima iz 2020. godine u ukupnoj strukturi no¢enja, polovina nocenja (51,89%) ostvari
se u Osijeku, u cijeloj destinaciji Baranja (3 TZ) se ostvaruje 15,85%, zatim slijedi Bizovac s 7,83%, Pakovo
s 7,27%, Nasice s 5,90% i Valpovo s 4,09%. Utjecaj ,korona krize“ posebice se osjetio strukturi gostiju po
s 4,74% (Bizovacke toplice), njemacki gosti s 4,34%, a slijede Srbija s 3,07%, Bosna i Hercegovina 3,06% ,
Madarska 1,66%, Slovenija 1,44%, Italija 1,40%, Austrija 1,30% te ostali. Sto se tice domacih gostiju najvise
nocenja je ostvareno iz Grada Zagreba (32,40%), Zagrebacke Zupanije (9,79%), Osjecko-baranjske
(8,95%), Splitsko-dalmatinske (7,14%), Primorsko-goranske (7,35%) te Istarske Zupanije (5,42%).
Pandemija korona virusa najviSe je utjecala na dolaske jednodnevnih gostiju s kruzera. Tijekom cijele 2020.
godine nije pristao niti jedan kruzer u Osijek i Aljmas, dok je u Batini pristalo 9 kruzera i samo 974 putnika
S$to je pad od ¢ak 95% u odnosu na rekordnu 2019. godinu.

Prema podacima eVisitora na podrucju Osjecko-baranjske Zupanije od 1. sije¢nja do 12. prosinca
2021. u OBZ je ostvareno 173.671 nocenja $to je porast od 49,6% u odnosu na isto razdoblje prethodne
(prve pandemijske) godine. Noéenja domadih gostiju porasla su 52,66% dok stranih gostiju 103,63%.
Gotovo polovina nocenja ostvarena je u hotelima (48,63%), zatim slijede objekti u domacinstvu (27,83%)
te ostali ugostiteljski smjestaj (17,63%). Vodeca mikrodestinacija je grad Osijek, koji je povecao svoj udio
na 57,35% koliko je i iznosio u predpandemijskom razdoblju. Nakon Osijeka slijedi TZ Baranje s 9,12%,
Dbakovo (8,08%), Bilje (7,51%) i Nasice (5,52%). Kvalitetniju usporedbu éemo dobiti ako usporedimo isto
razdoblje 2021. godine s predpandemijskom 2019. godinom. U odnosu na rekordnu godinu broj noéenja
manji je 23,09% sto pokazuje da se turisticki sektor u 2021. godini relativnho dobro oporavlja. Neke
destinacije ¢ak su povecale broj nocenja kao Belisée (€ak 216,02% / zbog otvaranja novog hostela), ostalo
podrucje Osjecko-baranjske Zupanije biljezi minimalan pad od 5,3%, dok posebno ohrabruje kako je TZ
Baranje u odnosu na rekordnu godinu ima 8,9% manje nocenja. Lagano se oporavlja i rijecni kruzing,
tijekom 2021. godine u Aljmas, Batinu i Osijeka pristalo je sve skupa 45 kruzera s 4.807 putnika, Sto je ipak
jos uvijek daleko od predpandemijskih brojki.
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OBZ je na domacdem tridtu sve vise prepoznata kao destinacija kvalitetne i raznolike ponude, dok
na stranim trziStima treba napraviti vece iskorake za koja su potrebna puno veéa ulaganja u promociju.
Posebno treba napraviti iskorake u regiji, odnosno susjednim zemljama (Madarska, Srbija, BiH).
Zanimljivost je otvaranje trZista Poljske, prije svega u vrijeme tranzita gostiju prema juznim destinacijama
u ljetnim mjesecima. Gosti se najéesce zadrzavaju u Baranji gdje prosjecno borave 2 noci. Dio gostiju se
Cak vraca do tri puta godisnje, a Poljaci su u 2021. godini (podaci do prosinca 2021.) po nocenjima bili
odmabh iza Nijemaca, a broj no¢enja im je porastao za 42,9%.

U Osjecko-baranjskoj Zupaniji uz TZ Osjecko-baranjske Zupanije djeluju jos Sest gradskih Turistickih
zajednica, TZ grada Osijeka, TZ grada Valpova, TZ grada Donjeg Miholjca, TZ grada Dakova, TZ grada
Nasica, TZ grada Belis¢a, Cetiri opcinske - TZ opcine Bilje, TZ opéine Bizovac, TZ opéine Draz i TZ opcine
Erdut te Turisti¢ka zajednica Baranje. Na podrudju Zupanije posluje oko 20 turistickih agencija. lako je velik
dio orijentiran na emitivno poslovanje, sve vise jac¢a i ponuda turistickih aranZzmana koji organiziraju
odmor ili izlet u Osijeku i Osjecko-baranjskoj Zupaniji (i podrucju Hrvatskog Podunavlja). RijeC je o
tematskim putovanjima ili izletima koji ukljucuju obilazak Osijeka, Dakova, Baranje s PP Kopacki rit,
obilazak vinograda, Erduta, Aljmasa, Vukovara i lloka.

3. STRATESKI | OPERATIVNI CILJEVI TURISTICKE ZAJEDNICE OSJECKO-BARANJSKE ZUPANIJE

Medu Zupanijama koje prednjace po broju posjetitelja u kontinentalnom dijela Hrvatske je
Osjecko-baranjska Zupanija. Na prostoru pet slavonskih Zupanija, dionici s podrucja Osjecko-baranjske
Zupanije lideri su po udjelu ostvarenih noc¢enja. Gotovo polovina noéenja u Slavoniji ostvari se u Osjecko-
baranjskoj Zupaniji (45,65% nocenja za razdoblje prvih osam mjeseci 2021.g.).

Turizam, koji nije tradicionalna grana ove Zupanije, prepoznat je kao jedan od pravaca
gospodarskog razvoja upravo zbog njegove komplementarnosti sa sektorom proizvodnje hrane kao i zbog
promjena trendova na globalnom turistickom trZistu. Osjecko-baranjska Zupanija e, kao i protekle dvije
godine u 2022. godini dijeliti istu problematiku kao i veéina destinacija u odnosu na daljnji razvoj situacije
vezan uz pandemiju bolesti uzrokovane COVID-19 virusom. Stoga ce klju¢no trziSte destinacije za 2022.
godinu je domace trziSte, nakon kojeg slijedi Njemacka te zemlje u okruZenju s naglaskom na susjednu
Madarsku no priliv gostiju s tih trziSta ovisit ¢e o ograni¢enju medunarodnih kretanja.

3.1. Strateski ciljevi Turisticke zajednice Osjecko-baranjske Zupanije:
- povecanje ukupne konkurentnosti destinacije na ciljanim trzistima
- unaprjedenje sustava upravljanja destinacijom
- stvaranje konkurentnih i diferenciranih turistic¢kih proizvoda
- razvijanje znanja i vjestina ljudskih kapaciteta u turizmu
- povecanje prihoda od turizma
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3.2. Operativni/kratkoroéni i srednjoroéni ciljevi za 2022. godinu:

- jacanje i daljnji razvoj privlatnog imidza destinacije: daljnji razvoj standarda i komuniciranje
krovnog branda destinacije Slavonije i Baranje - HeadOnEast Croatia i branda Slavonija

- razvoj sustava za upravljanje destinacijom kroz zajednicke projekte s LTZ sustavom

- povecanje vidljivosti destinacije na domaéem trzistu

- povecanje broja registriranih noéenja u registriranim smjestajnim kapacitetima za 15% u odnosu
na 2021. godinu

- povecanje udjela registriranih inozemnih no¢enja za 10% u odnosu na 2021. godinu

- povecanje broja posjetitelja sluzbenih kanala komunikacije za 30% u odnosu na 2021. godinu

Prijedlog programskih usmjerenja i prijedlog programa rada Turisticke zajednice Osjecko-baranjske
Zupanije za 2022. godinu izraden je u skladu s odrednicama strateskih dokumenata:

e StrateSkim marketinskim planom hrvatskog turizma za razdoblje 2014. - 2020. (do donosenja
novog nacionalnog Plana)

e Master planom razvoja turizma Osjecko-baranjske Zupanije (ciljevi postavljeni do 2025. g.)

e StrateSkim marketinskom planu turizma za Slavoniju s planom brendiranja za razdoblje od 2019.
do 2025. g.

e StrateSkim marketinskom planu za Osjecko-baranjsku Zupaniju od 2019. do 2025. g.

Dva zadnja dokumenta izradio je Institut za turizam za Klaster Slavonija, u okviru projekta koji je financirala
Hrvatska turisticka zajednica u suradnji s Ministarstvom turizma tijekom 2019. godine.

Zakon o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (N.N. 52/2019; 42/2020) dijeli je zadace
u klju¢ne skupine: stratesko planiranje i razvoj, upravljanje sustavom turizma, informacije i istraZivanja i
marketing. U iduéem poglavlju prikazani su najvazniji planirani projekti u 2022. godini unutar pojedinacnih
skupina zadaca, grupirani u projektne cjeline.
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4. PROJEKTI TURISTICKE ZAJEDNICE OSJECKO-BARANJSKE ZUPANIJE U 2022. GODINI
4.1. Razvoj turistickog proizvoda

4.1.1. Turisticka dogadanja

Tijekom 2022. godine planirana je podrska razvoju turistickih dogadanja kroz (su)organizaciju sljedecih
destinacijskih dogadanja: HeadOnEast, Veceri vina i umjetnosti i Vinski mjesec Osjecko-baranjske
Zupanije. Uz to, planirano je sufinanciranje i suorganizacija drugih manifestacija od lokalnog i regionalnog
znacaja. Planirana investicija povecat ¢e se u ovisnosti o financijskim sredstvima Fonda za turisticki
nedovoljno razvijena podrucja i kontinent. Kad Pravilnik za Fond za turisticki nedovoljno razvijena
podrucja i kontinent stupi na snagu uspostavit ¢e se sustav dodjele sredstava od RTZ prema LTZ sustavu
te ¢e TZ OBZ u suradnji s Ministarstvom turizma i sporta i HTZ-om provesti decentralizirane i planirane
javne natjecaje za dodjelu potpora iz Fonda za turisticki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent. Iz
projekta je izuzeta podrska manifestacijama koje su vezane uz proizvode aktivnog , outdoor” turizma.
Vrijednost projekta: 490.000,00 HRK.

4.1.2. Aktivni turizam - “outdoor” turisticki proizvod

Tijekom 2021. godine realizirana je prva faza projekta kruznih cikloruta na podrucju Osjecko-baranjske
Zupanije u suradnji s Upravnim odjelom za turizam, kulturu i sport Osjecko-baranjske zZupanije, lokalnim
turistickim zajednicama i Sportskom zajednicom Osjecko-baranjske Zupanije. Tijekom 2022. godine
planirana je iduca faza razvoja ,outdoor” aktivnog turistickog proizvoda kroz vrednovanje resursa te
strukturiranje aktivnih turisti¢kih proizvoda unutar "outdoor" segmenta (ciklo i hodanje) te razvoj sustava
za oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda za "outdoor" ponudu. Uz to planirana je suradnja s
Klasterom Slavonija u razvoju brenda i oznake ,Outdoor Slavonija“ i daljnji razvoj zajednicke
cikloturisticke rute koja se veZe uz Slavonski planinarski put, koji je ujedno prva sluZzbeno uspostavljena
planinarska obilaznica u Hrvatskoj (1957.g.). Uz navedene aktivnosti, planirana je podrska regionalnim
manifestacijama vezanim uz proizvode aktivnog ,outdoor” turizma i podrska ,Cro Race” manifestaciji kao
nacionalnom ciklo turistickom proizvodu. Vrijednost projekta: 250.000,00 HRK.

4.1.3. Vinski turizam

TZ OBZ sudjeluje kao partner na EU projektu ,,Wine Tour Across Borders“/ ,,Vinski turizam bez granica —
jedinstvena vinsko-turisticka destinacija“, ¢ija provedba traje od 1.7.2020. do 30.6.2022., uz napomenu
da je planirano produljenje projekta do 31.12.2022. zbog izazova u provedbi projektnih aktivnosti nastalih
slijedom COVID-19 pandemije. Nositelj projekta je Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu, a partneri
su Turisticka zajednica Osjecko-baranjske Zupanije i neprofitna tvrtka vinara iz madarskog Villanya "Tenkes
Nonprofit Kft". Projekt se bavi razvojem proizvoda vinskog i gastronomskog turizma na podrucju dijela
hrvatskog Podunavlja te dijela madarske Baranje kao i pozicioniranjem destinacije na vinskom i
turistickom trziStu. Ukupna vrijednost projekta iznosi 399.969,12 €, a tijekom 2022.godine planirane su
sljedece aktivnosti: izrada mobilne aplikacije za vinsko-turisticko ponudu na razini prekograni¢ne vinske
destinacije, edukacije na temu stvaranja vinsko-turistickog proizvoda, zajednic¢ko studijsko putovanje za
vinare u Austriju na temu vinskog turizma, organizacija medunarodne konferencije na temu grasevine i
razvoja vinskog turizma u Osijeku (uz obilazak Baranje i Erduta), organizacija medunarodne konferencije
na temu cabernet franca i razvoja vinskog turizma u Villanyu, organizacija promotivnih mobilnih
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degustacija, izrada turistickih promotivnih materijala (brosura, video, drustvene mreze), zakup oglasnog
prostora u prekograni¢noj regiji za promociju vinsko-turistickih dogadanja, prezentacija zajednicke vinsko-
turisticke ponude na specijaliziranim sajmovima u Budimpesti, Zagrebu, Beogradu, Becu, Sarajevu i
Dusseldorfu i te organizacija umjetnicke kolonije u Baranji i Erdutu koja se oslanja na vino. Kroz projekt je
nabavljena pokretna kuSaonica za vino koja ce se i dalje koristiti u dogadajima i prezentacijama ponude.
Vrijednost projektnih aktivnosti tijekom 2022.godine: 251.000,00 HRK.

[
e® o LAND LAND LAND
..... OF WINE OF WINE OF WINE
..: o_ VILLANY ’ VILLANY VILLANY
eOp BARANJA . BARANJA BARANJA
°® ERDUT ERDUT ERDUT
Vinogradi Vinski podrumi Vinske ceste

4.1.4. Kulturni turizam

TZ OBZ nositelj je EU projekta ,Minorities as Bridges“/ ,Manjine kao mostovi izmedu zajednica“, &ija
provedba traje od 1.9.2020. do 31.6.2022. Partneri su Hrvatska samouprava iz Pecuha koja predstavlja
hrvatsku manjinu u Madarskoj, Zsolnay kulturna cetvrt iz PeCuha i Demokratska zajednica Madara
Hrvatske. Kako je jedan od osnovnih izazova za jacanje turistickog tijeka izmedu Madarske i Hrvatske
upravo jezicna barijera, projekt ima za cilj povecanje tijeka informacija izmedu medija i turistickog sektora
u Osje¢ko-baranjskoj Zupaniji i Zupaniji Baranja, s naglaskom na promociju i informiranje o turisti¢kim
dogadanjima. Jedan od glavnih ciljeva projekta je uciniti turisticku ponudu vidljivijom kako na razini regije
tako i Sire upravo u suradnji s manjinskim zajednicama. Projekt se provodi ukupno 22 mjeseca, a njegova
ukupna vrijednost iznosi 199.202,00 EUR. Planirane aktivnosti tijekom 2022. godine: umrezavanje dionika
u turizmu i civilnom sektoru s dvije strane granice kroz organizaciju okruglih stolova i ,matchmakinga“ na
temu suradnje medija, turistickih dionika, institucija, kulturnih ustanova i sl., izradu baze podataka medija,
kulturnih ustanova i turistickih dionika u prekograni¢nom podrucju te razvoj mobilne aplikacije za pregled
turistickih dogadanja u prekograni¢nom podrucju, uspostavu sustava podrske dionicima na terenu od
strane manjinskih zajednica (razmjena informacija, povezivanje s partnerima s druge strane granice,
prevodenje i sl.) te promociju turistickih dogadanja s dvije strane granice putem drustvenih mreza,
»billboard” kampanju, izrade kalendara manifestacija i drugih promotivnih dvojezi¢nih materijala.
Provedba projekta je produljena za 6 mjeseci zbog izazova u provedbi projektnih aktivnosti nastalih
slijedom COVID-19 pandemije. Vrijednost projektnih aktivnosti tijekom 2022.godine: 240.800,00 HRK.

Na podrudju susjedne Zupanije Baranya u Madarskoj tijekom ,rekordne” 2019. godine ostvareno oko
700.000 nocenja, dok je ta brojka u Osjecko-baranjskoj Zupaniji 234.000. To ukazuje na velik prostor za
povecanje posjeta gostiju iz Madarske kao i stranih gostiju koji borave u prekogranicnom podrucju. Na
podrucju hrvatske Baranje vidljiv je rast broja posjetitelja iz Madarske u zadnjih nekoliko godina, Sto stvara
potencijal za , prelijevanje” gostiju odnosno njihov produZen boravak na destinaciji. Cilj oba projekta je
razvoj turisticke ponude na prekogranic¢noj razini te povecanje vidljivosti ukupne destinacije na domacim i
stranim trzistima.
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4.1.5. Javna turisticka infrastruktura

Tijekom 2022. godine planiran je nastavak su-upravljanja javnim vinotekama kao javnom turistickom
infrastrukturom u suradnji s Osjecko-baranjskom Zupanijom kao nositeljem projekta i partnerima kroz
sustav postavljen kroz Wine Tour OBC projekt. Sporazumom s Osjecko-baranjskom Zupanijom, osigurana
su sredstva za rad informatora u vinotekama u Osijeku, Drenju, Zmajevcu i Fericancima. Rije¢ o javnoj
turisti¢koj infrastrukturi realiziranoj kroz EU projekt Wine Tour OBC (IPA I1IC Regionalna konkurentnost),
u kojem je TZ OBZ sudjelovao kao projektni partner. Obaveza nositelja i partnera je osigurati odrzivost
projekta sedam godina nakon zadnje isplate EU sredstava. Uz sufinanciranje rada informatora, planirana
su manja ulaganja u uredenje Regionalne vinoteke u Osijeku.

Tijekom 2022. godine planiran je nastavak suradnje s Gradom Osijekom vezan uz projekt , Centar za

posjetitelje Tvrda“ Ciji je jedan od buducdih korisnika Turisti¢ka zajednica Osjecko-baranjske Zupanije, uz
Turisticku zajednicu Grada Osijeka.

Vrijednost projekata: 260.000,00 HRK.

4.2. Komunikacija i oglasavanje

4.2.1. Razvoj brand platforme destinacije — HeadOnEast Croatia / Visit Slavonia Baranja

Brand platforma TZ OBZ — HeadOnEast Croatia / Visit Slavonia Baranja strateski je marketinski projekt
na razini destinacija koje ¢ine prostor Osjecko-baranjske Zupanije. Brandiranje destinacije zapocelo je kroz
ovaj projekt 2019. godine, a tijekom 2020. i 2021. godine nastavljena je u suradnji s lokalnim turistickim
zajednicama daljnja standardizacija komunikacija turistickih proizvoda, mikrodestinacija i ukupne ponude
destinacije. Brand platforma HeadOnEast Croatia ima tri razine iste vaznosti:

* slogan HeadOnEast Croatia (“kreni na istok Hrvatske")

* modularni vizualni standard koji se primjenjuje na komunikaciju turistickih proizvoda,
mikrodestinacija i ukupne destinacije

* hedonizam kao poruka o doZivljaju koji destinacija nudi

HeadOnEast
CROATIA

CROATIA
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Razvoj brand platforme je organski proces u ovom slucaju, jer se usuglasava s potrebama razvoja sustava
za komunikaciju i upravljanje destinacijom, i kao takav nije klasi¢ni projekt brendiranja. Iz branda plaforme
proizlaze potom proizvodi poput manifestacija, suvenira, posebnih turistickih proizvoda usuglasenog
komunikacijskog standarda i dr. Neki od primjera:

BARANIJA

. Wine R K (f él

O &Walk Yy -
Bansko brdo - A, :
"""'a"‘ FESVIVAL Kup Borovzk o

Frankovke 2021 an Erdut

& Baranja

ard Ot Cru

Tijekom 2022. godine brand platforma ¢e se razvijati kroz pripremu novih grafickih rjesenja, izradu
multimedijalnih sadrzaja, produkciju suvenira, oglasnih i promotivnih materijala. U okviru projekta
planirana su i daljnja ulaganja u unapredenje i odrzavanje internet stranice, banku fotografija, pisanih
materijala i prijevode. Vrijednost projekta: 295.000,00 HRK.

4.2.2. Promocija destinacije — HeadOnEast Croatia, Visit Slavonija Baranja

TZ OBZ nastavit ¢e aktivnosti promocije destinacije uz komunikaciju klju¢nih brandova Osje¢ko-baranjske
Zupanije — HeadOnEast Croatia i Visit Slavonia Baranja. Prema Zakonu o turistickim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19, 42/20) TZ OBZ je kao regionalna turisti¢ka zajednica zaduzena
za aktivnosti brandiranja i promocije destinacije te tu vrstu aktivnosti koordinira u suradnji s lokalnim
turistickim zajednicama. Tijekom 2022. godine planiran je nastavak suradnje s lokalnim turisti¢kim
zajednicama kroz partnersko udruzeno oglasavanje.

Najvedi dio projekta (84%) odnosit ¢e na oglasavanje destinacijskog branda, turisticke ponude i
proizvoda i to putem on-line kanala, potom na offline oglasavanje koje ukljucuje tisak, televiziju, radio i
vanjsko oglasavanje. Projekt ukljucuje i troSak upravljanja on-line oglasavanjem (drusStvene mreze i
dr.platforme). Prateci trendove u komuniciranju i promociji destinacija, TZ OBZ ¢e najvedi dio ulaganja
usmijeriti na on-line oglasavanje (72%). Sva komunikacija provodit ¢e se uz isticanje Slavonije i Baranje i
informaciju o nositelju komunikacije - TZ Osjecko-baranjske Zupanije.

U okviru projekta planirane su i aktivnosti realizacije strateskih partnerstava u suradnji sa Zrachom lukom
Osijek (promocija destinacije vezana uz njemacko trziste i dr.), touroperatorima te poslovna suradnja sa
stru¢nim portalima.

Vrijednost projekta: 1.430.000,00 HRK.
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4.2.3. Sajmovi i prezentacije e

Tijekom 2022. godine planirane su aktivnosti vezane uz nastup na ciljanim turistickim i
gospodarskim sajmovima i izlozbama, i to na sajmu u Munchenu, Utrechtu, Zagrebu i drugim lokacijama
u ovisnosti o epidemioloskim mjerama na svakom od trzista. Planirane su i radionice, prezentacije i nastupi
najve¢im dijelom na nacionalnom trzistu i trziStu zemalja u okruZenju, samostalno i u suradnji s DMK
tvrtkama. Uz ovaj projekt provodit ¢e se i projekt suradnje s Klasterom Slavonija koji ukljucuje takoder
zajednicke nastupe na sajmovima i prezentacijama. Vrijednost projekta: 70.000,00 HRK.

4.2.4. Studijska putovanja

Tijekom 2022. godine planirane su aktivnosti (su)organizacije studijskih putovanja za predstavnike
turistickih agencija i predstavnike medija samostalno i u suradnji s predstavnicima sektora, s ciljem
uspostave novih partnerstava u plasmanu destinacije i poveéanja vidljivosti ukupne turisticke ponude
Osjecko-baranjske Zupanije. Vrijednost projekta: 45.000,00 HRK.

4.2.5. Klaster Slavonija

TZ OBZ je dio Klastera Slavonija — neformalnog udruzenja pet slavonskih zupanijskih turisti¢kih zajednica.
U okviru projekta planiran je daljnji razvoj branda Slavonija u skladu sa Strateskim marketinskim planom
za Slavoniju kao destinaciju. To se prije svega odnosi na realizaciju zajedni¢kih promotivnih kampanja i
zajednicke nastupe na sajmovima, posebnim prezentacijama i radionicama (u ovisnosti o epidemioloskim
mjerama), kroz model neformalnog udruZivanja turistickih zajednica. Planirana je prijava zajednickih
projekata na Fond za udruZene turisticke zajednice. Vrijednost projekta: 85.000,00 HRK.

4.3. Upravljanje destinacijom

Tijekom 2020. godine u koordinaciji TZ OBZ sa sustavom lokalnih turistickih zajednica, dogovoren je
inicijalni prijedlog podjele prostora Osjecko-baranjske Zupanije na ,mikro” destinacije koje imaju
potencijal udruZivanja s ciljem jaCeg pozicioniranja ukupne destinacije na trziStu. Povjerenstvo je tijekom
2020. i 2021. godine dalo suglasnost za neformalno udruzivanje na razini Baranje, Dakovstine i nasickog
kraja. Tijekom 2022. godine TZ OBZ nastavit ¢e operativno i savjetodavno pruzati podriku lokalnim
turistickim zajednicama, neformalno udruZenim turistickim zajednicama i jedinicama lokalne samouprave,
posebno u aktivnostima koje se odnose na integriranje turistickih proizvoda, promociju i brendiranje u
skladu sa svojim zada¢ama.

Kroz daljnji razvoj HeadOnEast Croatia — Visit Slavonia Baranja planiran je daljnji razvoj sustava upravljanja
destinacijom u suradnji s podru¢nom i lokalnim turistickim zajednicama. Suradnjom sa sustavom TZ na
lokalnoj i regionalnoj razini, suradnjom sa strukovnim udruZenjima unutar turisti¢kog sektora TZ OBZ ¢ée
aktivno sudjelovati u kreiranju i provedbi kvalitetnih sadrzaja turistiCke ponude destinacije. Planirana je i
suradnja s CROMADS — Digital nomads Croatia platformom te nastavak suradnje s Regionalnim centrom
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kompetentnosti Ugostiteljsko-turisticke gkole u Osijeku. Tijekom 2022. godine TZ OBZ ¢e nastaviti razvijati
partnerske platforme koja okupljaju kljuéne dionike za razvoj pojedinog turistickog proizvoda. Unutar
projekta planirane su (su)organizacija i sudjelovanje na edukacijama i stru¢nim skupovima te sredstva za
rad tijela Zajednice.

TZ OBZ ¢e takoder u skladu sa zakonskim zada¢ama sudjelovati u realizaciji strateskog marketinskog projekta
,Hrvatski digitalni turizam” ciji je koordinator Hrvatska turisticka zajednica. Tijekom 2022. godine unutar
projekta planirano je upravljanje sustavom eVisitor, aktivnosti vezane uz edukacijski program te nadzor i

koordinaciju sa sustavom turisti¢kih zajednica na lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini.
Vrijednost dijela projektnih aktivnosti*: 157.000,00 HRK.

*veci broj planiranih projekata tijekom 2022. godine vezan je uz izgradnju sustava i upraviljanje
destinacijom, stoga se ovaj projekt i zadaca definiraju kao horizontalni.
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5. PLAN AKTIVNOSTI ZA 2022. GODINU ot

5.1. PRIHODI
Planirana sredstva: 4.623.300,00 kn

Prihodi su planirani u ukupnom iznosu 4.323.300,00 kuna i detaljno su razradeni u tablicnom prikazu
programa rada — strukturi planiranja Turisticke zajednice Osjecko-baranjske Zupanije koji je sastavni dio
dokumenta.

lzvorni prihodi
Planirana sredstva: 956.300,00 kn

Turisticka pristojba: 220.000,00 kn

Kao pretpostavku za planiranje izvornih prihoda u 2022. godini u obzir je uzet fizi¢cki obujam turistickog
prometa u tekucoj godini kao i gospodarska i trziSna kretanja imajuci u vidu i rast procijepljenosti
stanovnistva (virus COVID 19) i djelomi¢no povecanje slobode putovanja tijekom 2022. godine. Nastavno
na isto planirano je povecanje prihoda od turisticke pristojbe za 10% u odnosu na ocekivano izvrSenje u
2021. godini, temeljeno na razini povecanja turistickog prometa u 2021. godini.

Turisticka ¢lanarina: 736.300,00 kn

Kao pretpostavku za planiranje izvornih prihoda u 2022. godini u obzir je uzet fizicki obujam turistickog
prometa u tekucoj godini kao i gospodarska i trziSna kretanja imajuéi u vidu i rast procijepljenosti
stanovnistva (virus COVID 19) i djelomi¢no povecanje slobode putovanja tijekom 2022. godine. Nastavno
na isto planirano je neznatno povecanje prihoda od turisticke ¢lanarine na razini od 5% u odnosu na
ocekivano izvrSenje u 2021. godini (700.000,00 HRK), zbog razine ukupnih prihoda koje ¢e obveznici
iskazati u financijskim izvjeSé¢ima za 2021. godine slijedom stagnacije obujma ekonomskih aktivnosti u
2021. godini, Sto ce rezultirati neznatnim povecanje vrijednosti predujma za turisticku ¢lanarinu.

Prihodi iz prora¢una opéine/grada/Zupanije i drzavnog proracuna:
Planirana sredstva: 1.500.000,00 kn

Planirana je jednaka razina prihoda od Osjecko-baranjske Zupanije u odnosu na utroSena sredstva tijekom
2022. godine, uz prihod namijenjen za programske aktivnosti (1.100.000,00 HRK) i rad ureda (400.000,00
HRK), u suradnji s Upravnim odjel za turizam, kulturu i sport Osjecko-baranjske Zupanije.

Prihodi od sustava turistickih zajednica:
Planirana sredstva: 987.000,00 kn

Ocekuje se povecanje prihoda koji se odnose na sustav turistickih zajednica, konkretno sredstva plasirana
kroz Fond za turisti¢ki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent i Fond za udruzene turisticke zajednice,
slijedom povecanija turistickog prometa tijekom 2021. godine. Uz to planiran je prihod od sustava
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turistic¢kih zajednica na podrucju Osjec¢ko-baranjske Zupanije slijedom suradnje kroz partnersko udruzeno

oglasavanije Ciji je nositelj Turisticka zajednica Osjecko-baranjske Zupanije.

Prihodi iz EU fondova:
Planirana sredstva: 490.000,00 kn

Ocekuje sei prihod od EU projekata financiranih kroz Program prekograni¢ne suradnje Madarska-Hrvatska
2014.-2020., jer se u 2022. godini oCekuje povrat dijela utroSenih sredstava. Pored olekuje se prihod za
nastavak odrzZivost projekta Wine Tour IPA lIC za rad informatora u vinotekama u Osijeku, Zmajevcu,
Drenju i Fericancima.

Preneseni prihodi iz prethodne godine:
Planirana sredstva: 240.000,00 kn

Planiran je i prijenos prihoda iz 2021. godine koji ¢e se iskoristiti za predfinanciranje dijela troSkova EU
projekata koji su u fazi provedbe tijekom 2022. godine.

Ostali prihodi:
Planirana sredstva: 450.000,00 kn

Planiran je prihod vezan uz realizaciju strateskih partnerstava vezanih uz avio prijevoz na emitivnim
trzistima i promociju destinacije u suradnji sa Zratnom lukom Osijek i drugim dionicima.
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1. ISTRAZIVANIJE | STRATESKO PLANIRANJE
Planirana sredstva: 0,00 kn

TZ OBZ ¢e nastaviti djelovati tijekom 2022. godine prema Strateskom marketingkom planu hrvatskog
turizma 2014.-2020. do donoSenja novog nacionalnog Plana, Master planu turizma Osjecko-baranjske
Zupanije (ciljevi postavljeni do 2025. g.), StrateSkom marketinskom planu turizma za Slavoniju s planom
brendiranja za razdoblje od 2019. do 2025., te StrateSkom marketinskom planu za Osjecko-baranjsku
Fupaniju od 2019. do 2025. g. Brand platforma TZ OBZ koja je nastala tijekom 2019. godine — HeadOnEast
Croatia / Visit Slavonia Baranja, jedan je od strateskih marketinskih projekata na razini destinacija koje
¢ine prostor Osjecko-baranjske Zupanije koji ¢e se nastaviti razvijati i tijekom 2022. godine.

Za grupu aktivnosti nisu predvideni rashodi, jer ¢e ista biti realizirana kroz kontinuirani rad djelatnika
Zajednice.

1.1.1zrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata:
Planirana sredstva: 0,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, sustav turistickih zajednica na podruéju RTZ-a

1.2.IstraZivanje i analiza trZista:
Planirana sredstva: 0,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ

1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti:
Planirana sredstva: 0,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, partneri u realizaciji projekata komunikacije i oglaavanja

2. RAZVOIJ TURISTICKOG PROIZVODA
Planirana sredstva: 1.545.300,00 kn

2.1.ldentifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turisti¢kih proizvoda:
Planirana sredstva: 50.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, Sportska zajednica Osjecko-baranjske Zupanije

Grupa aktivnosti podrazumjeva strukturiranje resursne osnove za uspostavu sustava za pozicioniranje
proizvoda aktivhog turizma, konkretno ,outdoor” segmenta ponude, na nivou Zupanije/regije, u
koordinaciji s Upravnim odjelom za turizam, kulturu i sport Osjecko-baranjske Zupanije, lokalnim
turisti¢kim zajednicama i Sportskom zajednicom Osje¢ko-baranjske Zupanije.

TZ OBZ ¢e tijekom cijele godine u okviru redovite djelatnosti analizirati stanje resursne osnove na osnovi
koje ¢e poticati daljnji razvoj i unapredenje svih turistickih proizvoda u suradnji s podru¢nom i lokalnim
turistickim zajednicama na podrudju TZ OBZ, Osjecko-baranjskom Zupanijom i drugim partnerima.
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2.1.1. "Outdoor" turisticki proizvod - resursna osnova za razvoj aktivnog turizma e

Opis i cilj aktivnosti: Tijekom 2021. godine realizirana je prva faza projekta kruznih cikloruta na podrucju
Osjecko-baranjske Zupanije u suradnji sa Upravnim odjelom za turizam, kulturu i sport Osjecko-baranjske
upanije, lokalnim turisti¢kim zajednicama i Sportskom zajednicom Osjecko-baranjske Zupanije. Tijekom
2022. godine planirana je iduca faza razvoja ,outdoor” aktivnog turistickog proizvoda kroz vrednovanje
resursa te strukturiranje aktivnih turisti¢kih proizvoda unutar "outdoor" segmenta (ciklo, hodanje).

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, Sportska zajednica Osje¢ko-baranjske Zupanije
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 50.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj - prosinac 2022.

2.2.Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda:
Planirana sredstva: 615.300,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, Sportska zajednica Osje¢ko-baranjske Zupanije, Hrvatska
agencija za poljoprivredu i hranu, Tenkes Nonprofit Kft Villany, Demokratska zajednica Madara
Hrvatske, Hrvatska samouprava Pecuh, Zsolnay kulturna ¢etvrt, MINTS, Udruga Grasevina
Croatica, JUZRA OBZ

Grupa aktivnosti podrazumijeva uspostavu sustava kvalitete, utvrdivanje normi, kriterija i oznaka kvalitete
turistickih proizvoda na nivou Zupanije/regije, opcenito dodjelu oznaka kvalitete u koordinaciji s
Hrvatskom turistickom zajednicom, lokalnim turistickim zajednicama, projektnim partnerima, suradnju s
predstavnicima turisticke ponude po proizvodima radi podizanja kvalitete ponude u destinaciji te
pokretanje i upravljanje inicijativama razvoja i unaprjedenja klju¢nih turistickih proizvoda Zupanije.

2.2.1. Razvoj sustava kvalitete proizvoda na razini destinacije — ,outdoor” aktivni turizam

Opis i cilj aktivnosti: Tijekom 2021. godine realizirana je prva faza projekta kruznih cikloruta na podrucju
Osjecko-baranjske Zupanije u suradnji s Upravnim odjelom za turizam, kulturu i sport Osjec¢ko-baranjske
upanije, lokalnim turisti¢kim zajednicama i Sportskom zajednicom Osjecko-baranjske Zupanije. Tijekom
2022. godine planirana je iduca faza razvoja ,,outdoor” aktivnog turistickog proizvoda kroz razvoj sustava
za oznacavanja kvalitete turistiCkog proizvoda za "outdoor" ponudu. Uz to planirana je suradnja s
Klasterom Slavonija u razvoju brenda i oznake ,,Outdoor Slavonija“i daljnji razvoj zajednicke cikloturisticke
rute koja se veZze uz Slavonski planinarski put, koji je ujedno prva sluzbeno uspostavljena planinarska
obilaznica u Hrvatskoj (1957.g.).

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, Sportska zajednica Osjec¢ko-baranjske zupanije, Klaster Slavonija
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 70.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj - prosinac 2022.
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2.2.2. Razvojiunaprjedenje kljuénih turistickih proizvoda Zupanije/regije

Planirana sredstva: 545.300,00 kn

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu, Tenkes Nonprofit Kft Villany,
Demokratska zajednica Madara Hrvatske, Hrvatska samouprava Pecuh, Zsolnay kulturna ¢etvrt, MINTS,
Udruga Gradevina Croatica, JUZRA OBZ

2.2.2.1. Razvoj vinsko-turistickog proizvoda: Wine Tour Across Border - Interreg HUHR

Opis i cilj aktivnosti: TZ OBZ sudjeluje kao partner na EU projektu , Wine Tour Across Borders“/ , Vinski
turizam bez granica — jedinstvena vinsko-turisticka destinacija“, cija provedba traje od 1.7.2020. do
30.6.2022., uz napomenu da je planirano produljenje projekta do 31.12.2022. zbog izazova u provedbi
projektnih aktivnosti nastalih slijiedom COVID-19 pandemije. Nositelj projekta je Hrvatska agencija za
poljoprivredu i hranu, a partneri su Turisticka zajednica Osjecko-baranjske Zupanije i neprofitna tvrtka
vinara iz madarskog Villanya "Tenkes Nonprofit Kft". Projekt se bavi razvojem proizvoda vinskog i
gastronomskog turizma na podrucju dijela hrvatskog Podunavlja te dijela madarske Baranje kao i
pozicioniranjem destinacije na vinskom i turistickom trzistu. Ukupna vrijednost projekta iznosi 399.969,12
€, a tijekom 2022.godine planirane su sljedeée aktivnosti: izrada mobilne aplikacije za vinsko-turisticko
ponudu na razini prekograni¢ne vinske destinacije, edukacije na temu stvaranja vinsko-turistickog
proizvoda, zajednicko studijsko putovanje za vinare u Austriju na temu vinskog turizma, organizacija
medunarodne konferencije na temu grasevine i razvoja vinskog turizma u Osijeku (uz obilazak Baranje i
Erduta), organizacija medunarodne konferencije na temu cabernet franca i razvoja vinskog turizma u
Villanyu, organizacija promotivnih mobilnih degustacija, izrada turistickih promotivnih materijala
(brosura, video, drustvene mreze), zakup oglasnog prostora u prekograni¢noj regiji za promociju vinsko-
turistickih dogadanja, prezentacija zajednicke vinsko-turisticke ponude na specijaliziranim sajmovima u
Budimpesti, Zagrebu, Beogradu, Becu, Sarajevu i Dusseldorfu i te organizacija umjetnicke kolonije u
Baranji i Erdutu koja se oslanja na vino. Kroz projekt je nabavljena pokretna kusaonica za vino koja ée se i
dalje koristiti u dogadajima i prezentacijama ponude.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu, Tenkes Nonprofit Kft Villany,
MINTS, Udruga Grasevina Croatica, JUZRA OBZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 301.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: sijecanj - prosinac 2022.

2.2.2.1.1. On-line ICT rjesenje

Opis i cilj aktivnosti: Izrada online rjeSenja u svrhu promocije zajednicke vinske turisticke ponude
prekograni¢nog podrucja Hrvatske i Madarske uz unapredenje postojec¢e web stranice TZ OBZ.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, HAPIH, Tenkes Villany
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 58.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: lipanj 2022.
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2.2.2.1.2. Organizacija radionica e

Opis i cilj aktivnosti: Organizacija Sest radionica za turisticke vodice, proizvodace vina, zaposlenike u
ugostiteljstvu s fokusom na prekograni¢nu ponudu s obje strane granice. Trosak ukljucuje najam prostora,
honorar predavaca te catering za 20 polaznika po radionici.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, HAPIH, Tenkes Villany
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 35.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: lipanj 2022. (prosinac 2022. u slu¢aju produljenja projekta)

2.2.2.1.3. lzrada foto i video materijala

Opis i cilj aktivnosti: Zavrsna faza izrade jednog prekograni¢nog vinskog videa, uz dva lokalna videa, koji
¢e biti dio promocijske kampanje. Isplata zavrSnog dijela troskova produkcije (prikupljanje informacija,
snimanje u studiju i na terenu, uredivanje i montaza te 200 USB kopija s videom).

Nositelj i partneri: TZ OBZ, HAPIH, Tenkes Villany
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 75.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: svibanj 2022.

2.2.2.1.4. Zakup medijskog prostora
Opis i cilj aktivnosti: Usluga zakupa 20 pozicija za billboard postere (trosak tiska i najma lokacije) koji ¢e
biti promocijski alat za prekogranicnu vinsku destinaciju.

Nositelj i partneri: TZ OBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 29.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: lipanj 2022. (prosinac 2022. u slucaju produljenja projekta)

2.2.2.1.5. Organizacija Umjetnicke kolonije Baranja - Erdut

Opis i cilj aktivnosti: Usluga osmisljavanja i organizacije umjetnicke kolonije Erdut i Baranja koje ¢e okupiti
barem 10 umjetnika s ciljem stvaranja umjetnickih djela koji ¢e ostati u vinogorjima. Troskovi se odnosi se
na troskove sudjelovanja umjetnika, hrana, no¢enje, materijal, troskove putovanja i organizacije dogadaja.

Nositelj i partneri: TZ OBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 90.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: lipanj 2022.

2.2.2.1.6. TroSkovi putovanja

Opis i cilj aktivnosti: Clanovi projektnog tima putovati ¢e u Madarsku na projektne sastanke, kao i na
vinsko-turisticke manifestacije u Madarskoj i Hrvatskoj te na druga vinsko-turisticka dogadanja i
medunarodne sajmove gdje e se predstaviti zajednicka vinska prekograni¢na destinacija.

Nositelj i partneri: TZ OBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 14.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: lipanj 2022. (prosinac 2022. u slucaju produljenja projekta)
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2.2.2.2 Razvoj kulturno-turistickog proizvoda: Minorities as Bridges between Communities -
Interreg HUHR

Opis i cilj aktivnosti: TZ OBZ nositelj je EU projekta ,,Minorities as Bridges“/ ,Manjine kao mostovi izmedu
zajednica“, Cija provedba traje od 1.9.2020. do 31.6.2021. Partneri su Hrvatska samouprava iz Pecuha koja
predstavlja hrvatsku manjinu u Madarskoj, Zsolnay kulturna Cetvrt iz Pecuha i Demokratska zajednica
Madara Hrvatske. Kako je jedan od osnovnih izazova za jacanje turistickog tijeka izmedu Madarske i
Hrvatske upravo jezicna barijera, projekt ima za cilj povedéanje tijeka informacija izmedu medija i
turistickog sektora u Osjecko-baranjskoj Zupaniji i Zupaniji Baranja, s naglaskom na promociju i
informiranje o turistickim dogadanjima. Projekt se provodi ukupno 22 mjeseca, a njegova ukupna
vrijednost iznosi 199.202,00 EUR, a tijekom 2022.godine planirane su sljedeée aktivnosti: izrada mobilne
aplikacije za vinsko-turisticko ponudu na razini prekograni¢ne vinske destinacije, edukacije na temu
stvaranja vinsko-turisti¢kog proizvoda, zajednicko studijsko putovanje za vinare u Austriju na temu vinskog
turizma, organizacija medunarodne konferencije na temu grasevine i razvoja vinskog turizma u Osijeku
(uz obilazak Baranje i Erduta), organizacija medunarodne konferencije na temu cabernet franca i razvoja
vinskog turizma u Villanyu, organizacija promotivnih mobilnih degustacija, izrada turistickih promotivnih
materijala (brosura, video, drustvene mreZe), zakup oglasnog prostora u prekogranicnoj regiji za
promociju vinsko-turistickih dogadanja, prezentacija zajednicke vinsko-turisticke ponude na
specijaliziranim sajmovima u Budimpesti, Zagrebu, Beogradu, Becu, Sarajevu i Dusseldorfu i te organizacija
umjetnicke kolonije u Baranji i Erdutu koja se oslanja na vino. Kroz projekt je nabavljena pokretna
kuSaonica za vino koja ¢e se i dalje koristiti u dogadajima i prezentacijama ponude.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, Demokratska zajednica Madara Hrvatske, Hrvatska samouprava Pecuh,
Zsolnay kulturna &etvrt, JUZRA OBZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 240.800,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: lipanj 2022.

2.2.2.2.1. Online ICT rjesenje

Opis i cilj aktivnosti: Izrada online rjeSenja u svrhu promaocije glavnih turisti¢kih i drustvenih manifestacije
u Osjecko-baranjskoj Zupaniji te Zupaniji Baranya (Madarska) uz unapredenje postojeée web stranice TZ
OBZ.

Nositelj i partneri: TZ OBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 120.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: lipanj 2022.

2.2.2.2.2. Organizacija okruglih stolova

Opis i cilj aktivnosti: Organizacija jednog okruglog stola na temu promocije i razvoja turisticke destinacije.

Nositelj i partneri: TZ OBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 4.500,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: lipanj 2022.
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2.2.2.2.3. Najam minibusa
Opis i cilj aktivnosti: Usluga najma minibusa za sudjelovanje na okruglim stolovima koji ¢e organizirati u
Pecuhu (Madarska).

Nositelj i partneri: TZ OBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 3.800,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: lipanj 2022.

2.2.2.2.4. Usluge prijevoda

Opis i cilj aktivnosti: Usluge prijevoda (hrvatski-madarski jezik) vezane uz projektne aktivnosti.

Nositelj i partneri: TZ OBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 3.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: lipanj 2022.

2.2.2.2.5. Izrada video materijala

Opis i cilj aktivnosti: TroSak izrade jednog promocijskog prekograni¢nog videja o kulturnoj bastini i
turistickoj ponudu prekograni¢nog prostora koji ¢e se koristiti za promociju i aktivnosti vidljivosti, 200
kopija.

Nositelj i partneri: TZ OBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 44.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: lipanj 2022.

2.2.2.2.6. Zakup medijskog prostora

Opis i cilj aktivnosti: Zakup medijskog prostora za promociju Slavonije i Baranje u Madarskoj. TroSak se
odnosi na zakup 15 jumbo postera u Madarskoj te na 3 ¢lanka na madarskim portalima.

Nositelj i partneri: TZ OBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 39.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: lipanj 2022.

2.2.2.2.7. Usluge dizajna
Opis i cilj aktivnosti: Usluga dizajniranja za online i offline promocijske materijale.

Nositelj i partneri: TZ OBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 1.500,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: lipanj 2022.

2.2.2.2.8. Troskovi putovanja

Opis i cilj aktivnosti: Troskovi prijevoza projektnog tima na partnerske sastanke u Pecuh te sudjelovanje
na projektnim aktivnostima.
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Nositelj i partneri: TZ OBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 10.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: lipanj 2022.

2.2.2.2.9. Upravljanje i zakup drustvenih mreza

Opis i cilj aktivnosti: Promotivna kampanja drustvenih i kulturnih dogadanja na drustvenim mreZzama za
manifestacije organizirane unutar projekta (trosak upravljanja i zakupa oglasnog prostora, 6 mjeseci).

Nositelj i partneri: TZ OBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 15.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: lipanj 2022.

2.2.2.3. Razvoj aktivhog turizma: Amazing Amazon of Europe — EU Interreg Danube

Opis i cilj aktivnosti: TZ OBZ takoder je podupiruéi partner u provedbi EU Interreg Danube projekta
Amazing Amazon of Europe, Ciji su ciljevi razvoj i promocija medunarodne ciklo rute koja slijedi rijeke
Dravu, Muru i Dunav te zastiéena podrudja. Tijekom 2022.godine TZ OBZ ée nastaviti pruzati aktivnu
podrsku JU ZRA Osjecko-baranjske Zupanije u provedbi projekta na podruéju destinacije. Planirani su
minimalni troskovi koji se odnose na sudjelovanje na radionicama i drugim aktivnostima.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, JUZRA OBZ
Planirana sredstva: 3.500,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, sustav turisti¢kih zajednica na podru¢ju RTZ-a

2.3 Podrska razvoju turistickih dogadanija:
Planirana sredstva: 620.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, MINTS, HTZ, LTZ

Tijekom 2022. godine planirana je podrska razvoju turistickih dogadanja kroz (su)organizaciju slijedecih
destinacijskih dogadanja: HeadOnEast, Veceri vina i umjetnosti i Vinski mjesec Osjecko-baranjske
Zupanije. Uz to, planirano je sufinanciranje i suorganizacija drugih manifestacija od lokalnog i regionalnog
znacaja. Planirana investicija povecat ¢e se u ovisnosti o financijskim sredstvima Fonda za turisticki
nedovoljno razvijena podrucja i kontinent kroz 9. Posebni fondovi. Kad Pravilnik za Fond za turisticki
nedovoljno razvijena podrucja i kontinent za stupi na snagu uspostavit ée se sustav dodjele sredstava od
RTZ prema LTZ sustavu te ¢e TZ OBZ u suradnji s Ministarstvom turizma i sporta i HTZ-om provesti
decentralizirane i planirane javne natjecaje za dodjelu potpora iz Fonda za turisti¢ki nedovoljno razvijena
podrucja i kontinent.

2.3.1 Manifestacije u organizaciji i suorganizaciji TZZ:
Planirana sredstva: 380.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ/MINTS
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2.3.1.1. HeadOnEast festival

Opis i cilj aktivnosti: HeadOnEast festival je najve¢a manifestacija koju suorganizira TZ OBZ i na kojem se
prezentira sve najbolje od turisticke ponude Slavonije i Baranje, od prepoznatljivih manifestacija do
enogastro i raznovrsne umjetnicke ponude. Rije¢ o atraktivhom destinacijskom proizvodu — dogadaju s
jednim od najvecih potencijala rasta na podruc¢ju Osjecko-baranjske Zupanije. TroSkovi se odnose na:
najam Standova, montaZa bine, najam ugostiteljske opreme, smjestaj, honorar i putni troskovi za
izvodace, skulpture od slame, logisticka podrska manifestaciji, troskovi uredenja prostora, medijsko
pokroviteljstvo i radio oglasavanje, umjetnicke instalacije, prijevoz Standova, cis¢enje povrsina te
organizacija pojedinih elemenata HeadOnEast-a.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ/MINTS, Grad Osijek, Kulturni centar Osijek
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 240.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: listopad 2022.

2.3.1.2. Vecer vina i umjetnosti

Opis i cilj aktivnosti: Turisticka zajednica Osjecko-baranjske Zupanije tradicionalno organizira Veceri vina i
umjetnosti, Cija se realizacija planira tijekom 2022. godine dva puta u periodu od svibnja do listopada.
Troskovi se odnose na: najam Standova, montaZa bine, najam ugostiteljske opreme, smjestaj, honorar i
putni troskovi za izvodace, logisticka podrska manifestaciji, troSkovi uredenja prostora i dr.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, HTZ/MINTS
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 100.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: svibanj-listopad 2022.

2.3.1.3. Vinski mjesec OBZ

Opis i cilj aktivnosti: Manifestacija pokrenuta 2020. godine s osnovnim ciljem pruzanja dodatnog motiva
za dolazak i promociju destinaciju kroz organiziranje ,disperzirane manifestacije” uslijed pandemije
korona virusa. Manifestacija pociva na konceptu Cetiri vinogorja — Cetiri vikenda vinskog hedonizma. Dani
otvorenih podruma odrzat ¢e se po tredi put sustavno prema istom modelu na razini cijele Zupanije, u
Baranji, Erdutu, Fericancima i Dakovstini. TroSkovi se odnose na participaciju u troSkovima pripreme
promotivnog materijala, promocije, troska nastupa glazbenika i suorganizaciju vinskih radionica.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ/MINTS
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 20.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: svibanj-srpanj 2022.

2.3.2 Potpora manifestacijama:
Planirana sredstva: 240.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ/MINTS

Tijekom 2022. godine planirana je podrska razvoju turisti¢kih dogadanja kroz (su)organizaciju slijedecih
destinacijskih dogadanja: HeadOnEast, Veceri vina i umjetnosti i Vinski mjesec Osjecko-baranjske
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Zupanije. Uz to, planirano je sufinanciranje i suorganizacija drugih manifestacija od lokalnog i regionalnog
znacaja. Planirana investicija povecat ¢e se u ovisnosti o financijskim sredstvima Fonda za turisticki
nedovoljno razvijena podrucja i kontinent. Kad Pravilnik za Fond za turisticki nedovoljno razvijena
podrucja i kontinent za stupi na snagu uspostavit ¢e se sustav dodjele sredstava od RTZ prema LTZ sustavu
te ¢e TZ OBZ u suradnji s Ministarstvom turizma i sporta i HTZ-om provesti decentralizirane i planirane
javne natjecaje za dodjelu potpora iz Fonda za turisti¢ki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent.

2.3.2.1 Regionalne i lokalne manifestacije

Opis i cilj aktivnosti: Planirano je sufinanciranje do petnaest manifestacija koje Turisticka zajednica
Osjecko-baranjske Zupanije planira poduprijeti u okviru planiranih 150.000,00 kuna. Takoder Turisticka
zajednica ¢e podupirati manifestacije i kroz oglasavanje te kroz druge oblike suradnje sukladno
moguénostima. Turisticka zajednica Osjecko-baranjske Zupanije ne daje klasicne potpore nego financira
odredene programe i potrebe u okviru manifestacija. Pocetkom godine analizom ce se utvrditi turisticka
relevantnost i potencijal postojeéih i planiranih manifestacija te dati prijedlog sufinanciranja u suradnji s
relevantnim tijelima.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, HTZ/MINTS
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 150.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj - prosinac 2022.

2.3.2.2 Nacionalne i medunarodne manifestacije

2.3.2.2.1 Cro Race

Opis i cilj aktivnosti: Posebno su planirana sredstava u iznosu od 90.000,00 kn za realizaciju manifestacije
Cro Race zbog znacajne razine promocije destinacije na medunarodnoj razini te povecanja vidljivosti
cikloturizma kao jednog od klju¢nih proizvoda destinacije.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, organizatori utrke Cro Race
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 90.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: listopad 2022.

2.4. Upravljanje javhom turistickom infrastrukturom
Planirana sredstva: 240.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, Grad Osijek, LTZ, HTZ/MINTS

Tijekom 2022. godine planiran je nastavak su-upravljanja javnim vinotekama kao javnom turistickom
infrastrukturom u suradnji sa Osjecko-baranjskom Zupanijom kao nositeljem projekta i partnerima kroz
sustav postavljen kroz Wine Tour OBC projekt. Takoder u 2022. godine planiran je nastavak suradnje s

Gradom Osijekom vezan uz projekt ,Centar za posjetitelje Tvrda“ Ciji je jedan od buducih korisnika
Turisticka zajednica Osjecko-baranjske Zupanije, uz Turisticku zajednicu Grada Osijeka.
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2.4.1. Wine Tour vinoteke — EU IPA 1lIC odrzZivost
Planirana sredstva: 220.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, Grad Osijek, MINTS/HTZ

Tijekom 2022. godine planiran je nastavak su-upravljanja javnim vinotekama kao javnom turistickom
infrastrukturom u suradnji sa Osjecko-baranjskom Zupanijom kao nositeljem projekta i partnerima kroz
sustav postavljen kroz Wine Tour OBC projekt. Sporazumom s Osjecko-baranjskom Zupanijom, osigurana
su sredstva za rad informatora u vinotekama u Osijeku, Drenju, Zmajevcu i Feri¢ancima. Rije¢ o javnoj
turisti¢koj infrastrukturi realiziranoj kroz EU projekt Wine Tour (IPA llIC Regionalna konkurentnost), u
kojem je TZ OBZ sudjelovao kao projektni partner. Obaveza nositelja i partnera je osigurati odrZivost
projekta sedam godina nakon zadnje isplate EU sredstava.

2.4.1.1. Informatori

Opis i cilj aktivnosti: nastavak programa su-upravljanja javnim vinotekama kao javnom turistickom
infrastrukturom u suradnji sa Osjecko-baranjskom Zupanijom kao nositeljem projekta i partnerima kroz
sustav postavljen kroz Wine Tour OBC projekt. Aktivnost se odnosi na sufinanciranje rada informatora u
vinotekama u Osijeku, Drenju, Zmajevcu i Feri¢ancima u iznosu od 170.000,00 HRK.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, Grad Osijek
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 170.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2022.

2.4.1.2. Aktivnosti vezane uz razvoj i odrzivost Wine tour projekta

Opis i cilj aktivnosti: nastavak programa su-upravljanja javnim vinotekama kao javnom turistickom
infrastrukturom u suradnji sa Osjecko-baranjskom Zupanijom kao nositeljem projekta i partnerima kroz
sustav postavljen kroz Wine Tour OBC projekt. Aktivnost se odnosi na manja ulaganja u uredenje
Regionalne vinoteke u Osijeku u suradnji s Gradom Osijekom i Osjecko-baranjskom Zupanijom u iznosu od
50.000,00 HRK.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, Grad Osijek, MINTS/HTZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 50.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2022.

2.4.2. Centar za posjetitelje Tvrda

Opis i cilj aktivnosti: Tijekom 2022. godine planiran je nastavak suradnje s Gradom Osijekom vezan uz
projekt ,Centar za posjetitelje Tvrda“ Ciji je jedan od buducih korisnika Turisticka zajednica Osjecko-
baranjske Zupanije, uz Turisticku zajednicu Grada Osijeka. Planirani troSak odnosi se na sudjelovanje u

pripremi potrebne dokumentacije za interpretacijsko-turisti¢ki centar ¢iji ¢e jedan od korisnika biti TZ OBZ.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, Grad Osijek, MINTS/HTZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 40.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2022.
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3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANIJE
Planirana sredstva: 1.895.000,00 kn

3.1. Definiranje brending sustava i brend arhitekture:
Planirana sredstva: 40.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ

3.1.1. HeadOnEast Croatia brand platforma

Opis i cilj aktivnosti: Brand platforma TZ OBZ — HeadOnEast Croatia / Visit Slavonia Baranja strateski je
marketinski projekt na razini destinacija koje cine prostor Osjecko-baranjske Zupanije. Brandiranje
destinacije zapocelo je kroz ovaj projekt 2019. godine, a tijekom 2020. i 2021. godine nastavljena je u
suradnji s lokalnim turistickim zajednicama daljnja standardizacija komunikacija turisti¢kih proizvoda,
mikrodestinacija i ukupne ponude destinacije. Tijekom 2022. godine brand platforma ¢e se razvijati kroz
pripremu novih grafic¢kih rjeSenja potrebnih za aktivnosti brendiranja destinacije. Cilj aktivnosti je razvoj
konkurentne, ujednacéene i suvremene komunikacijske platforme za promociju destinacije.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 40.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sije¢anj-prosinac 2022.

3.2. Oglasavanje destinacijskog branda, turisticke ponude i proizvoda:
Planirana sredstva: 950.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, MINTS/HTZ

Provodenje aktivnosti operativhog marketinga u kojem se najveéi dio ulaganja odnosi na on-line
ogladavanje, potom na oglaavanje u tisku, radiju te vanjskom prostoru. TZ OBZ kao RTZ ¢e tijekom 2022.
godine koordinirati aktivnosti promocije i komunikacije na podrucju svoje nadleznosti u skladu sa
zadacama regionalnih turistickih zajednica. Takoder je planirana realizacija zajednic¢kih promotivnih
kampaniji u suradnji s turistickim zajednicama na podrucju Osjecko-baranjske Zupanije kroz partnersko
udruzeno oglasavanje Ciji je nositelj Turisticka zajednica Osjecko-baranjske Zupanije. Sva komunikacija
provodit ¢e se i dalje uz isticanje Slavonije i Baranje kao destinacije iza branda i TZ OBZ kao nositelja

komunikacije.
3.2.1. On-line oglasavanje
Planirana sredstva: 660.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ

TZ OBZ nastavit ¢e aktivnosti promocije destinacije uz komunikaciju klju¢nih brandova Osje¢ko-baranjske
Zupanije — HeadOnEast Croatia i Visit Slavonia Baranja. Najvedi dio ulaganja u oglasavanje destinacijskog
branda, turisticke ponude i proizvoda odnosi se na on-line kanale (72%). Grupa aktivnosti ukljucuje i trosak
upravljanja on-line oglasavanjem (drustvene mreze i dr.).
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3.2.1. On-line oglasavanje
Planirana sredstva: 600.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ

3.2.1.1. On-line oglasavanje

Opis i cilj aktivnosti: najucinkovitiji kanal komunikacije danas su on-line sustavi, stoga se 72% ukupno
planiranog proracuna za oglasavanje destinacijskog branda odnosi na on-line oglasavanje. Stavka ukljuéuje
zakup oglasnog prostora na drustvenim mrezama i drugim on-line portalima. Cilj aktivnosti je povecanje
vidljivosti ponude kroz promociju destinacije prema ciljanim trziSnim segmentima na ciljanim trziStima. Uz
javne kanale, TZ OBZ ¢e nastaviti kreirati sadr?aje na vlastitim profilima na drustvenim mrezama
(Facebook, Instagram, Youtube — Visit Slavonia Baranja). S

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 600.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022.

3.2.1.2. Upravljanje on-line oglasavanjem

Opis i cilj aktivnosti: stavka se odnosi na uslugu upravljanja drustvenim mreZzama u suradnji vanjskog
partnera i TZ OBZ.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 60.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sije¢anj-prosinac 2022.

3.2.2. Off-line oglasavanje
Planirana sredstva: 260.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ

Unutar grupe aktivnosti planirano je opée oglasavanje destinacije kroz oglasavanje u tisku, TV i radio
oglasavanje i vanjsko oglasavanje. Cilj aktivnosti je poveéanje vidljivosti ponude kroz promociju destinacije
prema ciljanim trzisnim segmentima na ciljanim trzistima.

3.2.2.1. Oglasavanje u tisku

Opis i cilj aktivnosti: unutar grupe aktivnosti planirano je opce oglasavanje destinacije kroz oglasavanje u
tisku. Cilj aktivnosti je povecéanje vidljivosti ponude kroz promociju destinacije prema ciljanim trziSnim
segmentima na ciljanim trzistima.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 70.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022.
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3.2.2.2. TViradio oglasavanje

Opis i cilj aktivnosti: unutar grupe aktivnosti planirano je opce oglasavanje destinacije kroz oglasavanje
putem TV-a i radija kao medijskih kanala. Cilj aktivnosti je povecéanje vidljivosti ponude kroz promociju
destinacije prema ciljanim trziSnim segmentima na ciljanim trzistima.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 150.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022.

3.2.2.3. Vanjsko oglasavanje

Opis i cilj aktivnosti: unutar grupe aktivnosti planirano je opée oglasavanje destinacije kroz vanjsko
oglasavanje. Cilj aktivnosti je povecéanje vidljivosti ponude kroz promociju destinacije prema ciljanim
trziSnim segmentima na ciljanim trzistima.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 40.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022.

3.2.3. Produkcija oglasnih materijala (tisak, snimanje i sl.)

Opis i cilj aktivnosti: stavka se odnosi na produkciju oglasnih materijala za razlicite kanale komunikacije i
promocije. Cilj aktivnosti je ujednacena promocija destinacije prema ciljanim trziSnim segmentima na
ciljanim trzistima.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 30.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022.

3.3. Odnosi s javhoscu: globalni i domadi PR
Planirana sredstva: 25.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ

3.3.1. Studijska putovanja - novinari

Opis i cilj aktivnosti: posebno kvalitetan nadin promocije su studijska putovanja novinara i turoperatora.
U suradnji s Hrvatskom turistickom zajednicom, nastavit ¢e se rad na ovom projektu i u 2022. godini. Cilj
aktivnosti je povecanje vidljivosti ponude kroz medijsko izvjestavanje o destinaciji.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 25.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sije¢anj-prosinac 2022.
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3.4. Marketinske i poslovne suradnje
Planirana sredstva: 540.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, HTZ, LTZ, Zra¢na luka Osijek, Klaster Slavonija, OBZ

TZ OBZ ¢e s Klasterom Slavonija nastaviti suradivati kroz projekte zajednickih kampanja oglasavanja i razvoja
novih integriranih proizvoda u skladu sa Strateskim marketinskim planom za Slavoniju od 2019. do 2025.
godine. Uz to planirana je realizacija aktivnosti vezanih uz strateska partnerstva u suradnji sa Zrachom
lukom Osijek (promocija destinacije vezana uz njemacko trziste i dr.), Hrvatskom turistickom zajednicom,
touroperatorima te poslovna suradnja sa stru¢nim portalima.

3.4.1. Klaster Slavonija - projekti

Opis i cilj aktivnosti: TZ OBZ ¢e s Klasterom Slavonija nastaviti suradivati kroz projekte zajednickih kampanja
oglasavanja i razvoja novih integriranih proizvoda u skladu sa Strateskim marketinskim planom za Slavoniju od
2019. do 2025. godine. Cilj aktivnosti je povecéanje konkurentnosti i vidljivosti ukupne destinacije ,,Slavonija“.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, HTZ, Klaster Slavonija, OBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 60.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022.

3.4.2. Strateski projekti (touroperatori, avio linije, stru¢ni portali)

Opis i cilj aktivnosti: U okviru projekta planirane su i aktivnosti realizacije strateskih partnerstava u suradnji
sa Zracnom lukom Osijek (promocija destinacije vezana uz njemacko trziste i dr.), Hrvatskom turistickom
zajednicom, touroperatorima te poslovna suradnja sa stru¢nim portalima. Cilj aktivnosti je povecanje
vidljivosti turisticke ponude na podrucju Osjecko-baranjske Zupanije.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, HTZ, OBZ, Zra¢na luka Osijek, LTZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 480.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sije¢anj-prosinac 2022.

3.5. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice:
Planirana sredstva: 75.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, HTZ, Klaster Slavonija, OBZ

Tijekom 2022. godine planirane su aktivnosti vezane uz nastup na ciljanim turistickim i gospodarskim
sajmovima i izlozbama, i to na sajmu u Munchenu, Utrechtu, Zagrebu i drugim lokacijama u ovisnosti o
epidemioloskim mjerama na svakom od trZista. Planirane su i radionice, prezentacije i nastupi najveéim
dijelom na nacionalnom trzistu i trziStu zemalja u okruzenju, samostalno i u suradnji s DMK tvrtkama. Uz
ovaj projekt provodit ¢e se i projekt suradnje s Klasterom Slavonija koji ukljuCuje takoder zajednicke
nastupe na sajmovima i prezentacijama. Zbog neizvjesnosti realizacije pojedinih sajmova i nastupa
slijedom pandemije uzrokovane virusom COVID-19 vrlo je problemati¢no definirati konkretne nastupe, jer
se dio planiranih nastupa u 2022. godini otkazao tijekom prosinca 2021. godine.
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3.5.1. Samostalni nastupi i prezentacije

Opis i cilj aktivnosti: TZ OBZ ¢e u ovisnosti o globalnom epidemioloskom stanju i financijskim sredstvima na
raspolaganju realizirati samostalne nastupe i prezentacije na ciljanim trzistima (Hrvatska, Njemacka, Madarska,
Slovenija i dr.). TroSak se odnosi na tehnicku produkciju nastupa, najam prostora i PR. Cilj aktivnosti je
povedanje vidljivosti ponude kroz promociju destinacije prema ciljanim trzisSnim segmentima na ciljanim
trziStima te povezivanje s tour operatorima i turistickim agencijama.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 50.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022.

3.5.2. Nastupi u suradnji s Klasterom Slavonija i HTZ-om

Opis i cilj aktivnosti: TZ OBZ ¢e s Klasterom Slavonija nastaviti suradivati kroz projekte realizacije zajednickih
nastupa na sajmovima, posebnim prezentacijama i poslovnim radionicama u ovisnosti o moguénostima i
modelima koje ¢e ponuditi Hrvatska turisticka zajednica. TroSak se odnosi na participaciju u ukupnim
troskovima nastupa u Hrvatskoj, Sloveniji, Njemackoj, Nizozemskoj i drugim ciljanim trzistima. Cilj aktivnosti
je povecanije vidljivosti ponude kroz promociju destinacije prema ciljanim trziSnim segmentima na ciljanim
trziStima te povezivanje s tour operatorima i turistickim agencijama.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, HTZ, Klaster Slavonija, OBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 25.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022.

3.6. Suradnja s organizatorima putovanja:
Planirana sredstva: 40.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, HTZ, LTZ, OBZ, DMK

3.6.1. DMK - razvoj i prezentacije

Opis i cilj aktivnosti: sufinanciranje nastupa lokalnih DMK agencija na B2B radionicama u organizaciji
Hrvatske turisticke zajednice, prezentacijama i nastupima na trZiStu Hrvatske, Slovenije, Madarske,
Njemacke i drugim relevatnim trzistima, u suradnji s TZ OBZ. Cilj aktivnosti je povecanje vidljivosti ponude
kroz promociju destinacije prema ciljanim trziSnim segmentima na ciljanim trzistima te povezivanje s tour
operatorima i turistickim agencijama.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 20.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sije¢anj-prosinac 2022.
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3.6.2. Studijska putovanja — turisticke agencije

Opis i cilj aktivnosti: posebno kvalitetan nacin promocije su studijska putovanja turoperatora. U suradniji s
Hrvatskom turistickom zajednicom kao i samostalno, nastavit ¢e se rad na ovom projektu i u 2022. godini.
Cilj aktivnosti je povedanje vidljivosti ponude kroz predstavljanje destinacije zainteresiranim turistickim
agencijama i touroperatorima.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ, Klaster Slavonija
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 20.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sije¢anj-prosinac 2022.

3.7. Kreiranje promotivnog materijala:
Planirana sredstva: 100.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, HTZ, LTZ, OBZ

3.7.1. Priprema promotivnog materijala

Opis i cilj aktivnosti: priprema grafickih rjesenja uskladenih s prethodno postavljenim vizualnim standardom.
TroSak se odnosi na trosak dizajna, graficke pripreme i koordinacije pripreme promotivnih materijala, koji
ukljuéuju i nove suvenire.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 35.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022.

3.7.2. lzrada promotivnog materijala

Opis i cilj aktivnosti: stavka se odnosi na dotisak promotivnih materijala i izradu novih, ukljuéujuéi i suvenire
za potrebe nastupa na primarnim trzstima, u suradnji s HTZ-om, Osjecko-baranjskom Zupanijom, Klasterom
Slavonija i samostalno. Cilj aktivnosti je ujednacena komunikacija destinacije putem promotivnih
materijala.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 65.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022.

3.8. Internetske stranice:
Planirana sredstva: 55.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, HTZ, LTZ, OBZ

3.8.1. Razvoj internet stranice

Opis i cilj aktivnosti: tijekom 2020. godine TZ OBZ je razvijala u suradnji s vanjskim partnerima novu mreznu
stranicu www.visitslavoniabaranja.com. Tijekom 2022. godine planirano je daljnje ulaganje u nove
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funkcije internet stranice te odrzavanje iste. Cilj aktivnosti je povecanje vidljivosti ukupne ponude
destinacije putem suvremene internet stranice destinacije.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 40.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022.

3.8.2. Odrzavanje internet stranice

Opis i cilj aktivnosti: stavka se odnosi na redovito tehni¢ko odrZzavanje internet stranice i zakup domena.
Cilj aktivnosti je povecéanje vidljivosti ukupne ponude destinacije putem suvremene internet stranice
destinacije.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 15.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sije¢anj-prosinac 2022.

3.9. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka:
Planirana sredstva: 70.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, HTZ, LTZ, OBZ

3.9.1. Banka fotografija i pisanih materijala

Opis i cilj aktivnosti: sukladno moguénostima, TZ OBZ proizvodit ¢e multimedijalne materijale, formirati
vlastitu bazu podataka i stvarati vlastitu banku fotografija za potrebe pripreme u izdavastvu. Odnosi se i
na projekt Hrvatski digitalni turizam. Cilj aktivnosti je povecanje resursa za promociju ponude destinacije,
ukljuéujuci samostalne i partnerske aktivnosti oglasavanja i komunikacije. TroSak ukljucuje izradu novih
tekstova, kupovinu autorskih prava za fotografije i slicno. Cilj aktivnosti je ujednacena komunikacija
destinacije putem promotivnih materijala.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 40.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022.

3.9.2. Prijevodi:

Opis i cilj aktivnosti: stavka se odnosi na potrebe prijevoda pisanih materijala za promociju putem razli¢itih
kanala. Odnosi se i na projekt Hrvatski digitalni turizam. Cilj aktivnosti je poveéanje resursa za promociju
ponude destinacije.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 30.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sije¢anj-prosinac 2022.
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3.10. Turisticko-informativne aktivnosti:

TZ OBZ ée nastaviti obavljati informativne poslove u vezi s turistickom ponudom. lako je to primarno
zadada lokalnih turistickih zajednica i turisti¢kih informativnih centara, za sve zainteresirane tj. one koji se
jave pismeno ili usmeno u TZ OBZ, isti ¢e dati sve informacije o turisti¢koj ponudi na podrugju Osjecko-
baranjske Zupanije. TZ OBZ ¢e redovito obradivati podatke o turistickom prometu s ciljem redovitog
informiranja klju¢nih dionika te je izradivati sva potrebna izvjeséa za Tijela Zajednice, Osjecko-baranjsku
Zupaniju, Hrvatsku turisti¢ku zajednicu, Ministarstvo turizma i sporta, te ostale za koje je to zakonom
propisano ili institucije koje kontaktiraju TZ OBZ. Za aktivnost nisu planirana dodatna sredstva.

4, DESTINACISKI MENADZMENT
Planirana sredstva: 92.000,00 kn

4.1. Turisti¢ki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor:
Planirana sredstva: 32.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ
Tijekom 2022. godine unutar grupe aktivnosti planirano je upravljanje sustavom eVisitor i platformom
Hrvatski digitalni turizam u suradnji s Hrvatskom turistickom zajednicom.

4.1.1. Hrvatski digitalni turizam i dr.projekti - tehnicka podrska

Opis i cilj aktivnosti: troSak se odnosi na pruzanje tehnicke podrske od vanjskog partnera u upravljanju
platformom Hrvatski digitalni turizam u suradnji s Hrvatskom turistickom zajednicom i sustavnom lokalnih
turistickih zajednica. Rije¢ je o tehnicki vrlo zahtjevnoj on-line platformi za koju je potrebna usluga
vanjskog suradnika kako bi se u¢inkovito realizirale zadaée TZ OBZ i sustava LTZ-a.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 32.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022.

4.2 Strucni skupovi i edukacije:
Planirana sredstva: 4.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ

4.2.1. Strucni skupovi i edukacije

Opis i cilj aktivnosti: tijekom 2022. godine planirane su (su)organizacija i sudjelovanje na edukacijama i
struénim skupovima na podrucju Osjecko-baranjske Zupanije, nacionalnoj i regionalnoj razini. Cilj
aktivnosti je povecdanje razine znanja dionika s podrucju Osjecko-baranjske Zupanije u okviru tema
relevantnih za razvoj sektora.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ, MINTS
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 40.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022.
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4.3. Koordinacija i nadzor:
Planirana sredstva: 20.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ, MINTS

4.3.1. Koordinacija sa sustavom turistickih zajednica na lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini i
drugim dionicima sektora

Opis i cilj aktivnosti: Turisticka zajednica Osjecko-baranjske Zupanije nastavit ¢e s pracenjem djelovanja i
izvrSavanja ciljeva i zadaca turistickih zajednica gradova i op¢ina putem odrzZavanja sjednica koordinacija i
to najmanje dva puta godisnje, a po potrebi i viSe, a zbog mogudée kasnije kontrole izvrSavanja navedenih
zadada. Pored toga TZ OBZ ¢e pruzati struénu pomo¢ dionicima na terenu u razvoju projekata koji su u fazi
pripreme za prijavu na vezane EU programe/instrumente. TZ OBZ ¢e pruzati podriku u provedbi aktivnosti
na razini odobrenih udruZivanja posebnice u aktivnosti promocije i brandiranja. TZ OBZ ¢e nastaviti
suradivati s partnerima na pripremi i provedbi EU projekata i drugih dokumenata vezanih uz Zupanijsku
razvojnu strategiju Osjecko-baranjske Zupanije te Operativnih programa u dijelu koji se odnosi na razvoj
turizma. U 2022. godinu nastavit ¢ée redovito suradivati s Upravnim odjelom za turizam, kulturu i sport i
Upravnim odjelom za poljoprivredu Osje¢ko-baranjske Zupanije, JU Zupanijskom razvojnom agencijom
Osjecko-baranjske zupanije, Gradom Osijekom/ITU mehanizam (Urbana aglomeracija Osijek), Hrvatskom
turistickom zajednicom, Ministarstvom turizma i sporta i drugim partnerima.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ, HTZ, MINTS
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 20.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sije¢anj-prosinac 2022.

4.4. Upravljanje kvalitetom u destinaciji:
Planirana sredstva: 0.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ

TZ OBZ sudjelovat ée u okviru redovite djelatnosti u inicijativama i projektima vezanim uz upravljanje
destinacijom, a nastavno na daljnji razvoj HeadOnEast Croatia brand platforme i na razvoj sustava
upravljanja kvalitetom na razini destinacije.

4.5. Poticanje na oCuvanje i uredenje okolisa:
Planirana sredstva: 0.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, LTZ

TZ OBZ sudjelovat ¢e u okviru redovite djelatnosti u inicijativama i projektima vezanim uz poticanje na
ocCuvanje i uredenje okoli$a na razini destinacije.

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA
Planirana sredstva: 0.000,00 kn

5.1. Medunarodne struktovne i sl.organizacije:
Planirana sredstva: 0.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, LTZ
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TZ OBZ nastavit ¢e djelovati kao &lan Dunavskog centra za kompetencije koji okuplja dionike unutar
Dunavske makroregije te se dominantno bavi razvojem turizma u dunavskom slivu.

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI
Planirana sredstva: 991.000,00 kn

6.1. Rashodi za zaposlene:
Planirana sredstva: 845.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, MINTS, HTZ

Opis: rashodi za zaposlene obuhvacaju neto place, poreze, prireze, doprinose te ostale izdatke za
zaposlene. Grupa aktivnosti takoder obuhvaca troskove prijevoza na posao i troskove putovanja vezanih
uz redovitu djelatnost TZ OBZ.

6.1.1. Bruto placa

Opis: rashodi za pet djelatnika Turisticke zajednice Osjecko-baranjske Zupanije obuhvadaju troSak neto
plaée, poreze, prireze, doprinose te ostale izdatke za zaposlene.

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ, HTZ/MINTS
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 775.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022.

6.1.2. TroSkovi putovanja

Opis: tro$kove prijevoza na posao, lokalnih i drugih putovanja vezan uz redovitu djelatnost TZ OBZ.
Nositelj i partneri: TZ OBZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 50.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022.

6.1.3. Ostali rashodi za zaposlene

Nositelj i partneri: TZ OBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 20.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022.

6.2. Rashodi ureda:
Planirana sredstva: 136.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ

Opis: troskovi funkcioniranja ureda turisticke zajednice podrazumijevaju troSkove odrzavanja prostora,
reZijske troskove, troskove uredske opreme i materijala, komunalija, troSkove platnog prometa, stru¢nog
usavrSavanja i osiguranja zaposlenika, troskove postarine, odvjetnicki i javnobiljeznicki troSkovi, troskovi
tekuceg odrzavanja racunalne opreme i drugog.
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6.2.1. Materijalni troSkovi

Nositelj i partneri: TZ OBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 25.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022.

6.2.2. Nematerijalni troSkovi

Nositelj i partneri: TZ OBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 100.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022.

6.2.3. Ostali troskovi

Nositelj i partneri: TZ OBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 11.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sije¢anj-prosinac 2022.

Turisticka zajednica Osjecko-baranjske Zupanije:

- provodi zadatke utvrdene programom rada Zajednice

- obavlja strucne i administrativne poslove u svezi pripremanje sjednica tijela Zajednice

- obavlja pravne, knjigovodstvene i financijske poslove, kadrovske i opée poslove, vodi evidencije i
statisticke podatke utvrdene propisima i aktima Zajednice

- izraduje analize, informacije i druge materijale za potrebe tijela Zajednice

- daje tijelima Zajednice stru¢na misljenja o pitanjima iz djelokruga Zajednice

Turisticka zajednica Osjecko-baranjske Zupanije zaposljava pet djelatnika koji obavljaju strucne,
administrativne, planskoanaliticke, evidencijske, statisticke i ostale uredske poslove potrebne za
funkcioniranje Turisticke zajednice i njenih tijela. Turisticka zajednica Osjecko-baranjske Zupanije nastavit
¢e s pracenjem djelovanja i izvrSavanja ciljeva i zadada turistickih zajednica gradova i opcina putem
odrzavanja sjednica koordinacija i to najmanje dva puta godisnje, a po potrebi i vise, a zbog moguce kasnije
kontrole izvrSavanja navedenih zadada. Svi sastanci koordinacija kao i odluke ili zakljuci koji proizadu sa
navedenih sjednica biti ¢e pisano dokumentirani. Takoder pored kontrole izvrSavanja zakonski propisanih
zadada turistickih zajednica, turisticka zajednica Zupanije ée uskladiti promotivne aktivnosti i to jednako
za potrebe zajednickih nastupa na inozemnim sajmovima, kao i za potrebe oglasavanja u promotivnim
kampanjama i/ili promotivno/prodajnim kanalima sustava turistickih zajednica, organizatora putovanja i
zracnih prijevoznika. Vrlo bitna aktivnost koju ¢e TZ OBZ provoditi je i projekt e-visitor kao turisti¢ko
informacijski sustav gdje ¢e TZ OBZ pokrivati opéine u Osjecko-baranjskoj Zupaniji koje nisu pokrivene
turistickim zajednicama, ali i vrsiti savjetodavnu zadacu u smislu pomoci smjestajnim kapacitetima i
turistickim zajednicama u svom djelokrugu rada.

6.3. Tijela turisticke zajednice:
Planirana sredstva: 10.000,00 kn
Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ
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Opis: sukladno Zakonu o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, osim struéne sluzbe, u
radu Turisticke zajednice sudjeluju i ostala tijela Zajednice: Predsjednik, Turisticko vije¢e i Skupstina.
Navedena tijela ¢e sukladno opéim aktima, odriavati redovito svoje sjednice. Clanovi tijela TZ OBZ,
Turisti¢kog vijeéa i Skupstine, ne primaju naknadu za svoj rad. Troskovi ove aktivnosti obuhvaéaju trosSkove
pripreme i distribucije materijala za potrebe odrzavanja sjednica tijela, reprezentacije, zakupa prostora za
potrebe odrzavanja sjednica tijela i ostale troSkove.

6.3.1. Sjednice tijela, Predstavljanje Tijela

Nositelj i partneri: TZ OBZ, OBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 10.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022.

7. REZERVA
Planirana sredstva: 90.000,00 kn

Sredstva rezerve Ce se koristiti za potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim okolnostima te financiranja
neplaniranih aktivnosti.

Uz navedene troskove provedbe plana rada tijekom 2022. godine planiran je i troSak amortizacije u iznosu
od 10.000,00 kn.

9. FONDOVI - posebne namjene

9.1. Fond za turisticke zajednice na turisticki nedovoljno razvijenim podrucjima i kontinentu
Planirana sredstva: 500.000,00 kn

Planirano je sufinanciranje projekata na turisticki nedovoljno razvijenim podrucjima i kontinentu kroz
Fond za turisti¢ke zajednice na turisti¢ki nedovoljno razvijenim podrucjima i kontinentu. Kad Pravilnik za
Fond za turisticki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent za stupi na snagu uspostavit ¢e se sustav
dodjele sredstava od RTZ prema LTZ sustavu te ¢e TZ OBZ u suradnji s Ministarstvom turizma i sporta i
HTZ-om provesti decentralizirane i planirane javne natjeaje za dodjelu potpora iz Fonda za turisticki
nedovoljno razvijena podrucja i kontinent. U prvoj polovici 2022. godine ocekuje se objava vezanog
natjecaja iz kojeg bi se trebala financirati ova stavka. Sredstava iz Fond dodjeljivat ¢e se izmedu ostalog
na osnovi indeksa turisticke nerazvijenosti (http://www.iztzg.hr/hr/itr/) prema kojem podrucnu i sve
lokalne turistitke zajednice na podru¢ju OBZ-a mogu biti korisnici ovog Fonda. Nakon usvajanja
predmetnog Pravilnika TZ OBZ u svojstvu RTZ-a dodjelit ¢e financijska sredstva prema LTZ sustavu tijekom
2022. godine u suradnji s Ministarstvom turizma i sporta i Hrvatskom turistickom zajednicom.
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10.1 Prihodi
indeks PLAN
RB PRIHODI PLAN 2021. PLANkZ:)ZZ. (u 2021 /PLAN STRU;TURA
2022

1. lzvorni prihodi 530,000.00 956,300.00 180.43 20.68
1.1. Turisticka pristojba 130,000.00 220,000.00 169.23 4.76

1.2. Clanarina 400,000.00 736,300.00 184.08 15.93

2. Prihodi iz proracuna Osjecko-baranjske Zupanije 1,500,000.00( 1,500,000.00 100.00 32.44
2.1. za programske aktivnosti 1,100,000.00 1,100,000.00 100.00 23.79

2.2, za funkcioniranje turistickog ureda 400,000.00 400,000.00 100.00 8.65

3. Prihodi od sustava turistickih zajednica 1,000,000.00 987,000.00 98.70 21.35
3.1, Fonc.jA za_turistiéke fajedﬁnice r.1a turisti¢ki nedovoljno $5.22 1550

razvijenim podrucjima i kontinentu 900,000.00 767,000.00

3.2. Fond za projekte udruzenih turisti¢kih zajednica 50,000.00 70,000.00 140.00 1.51

3.3. Ostali prihodi od sustava turisti¢kih zajednica 50,000.00 150,000.00 300.00 3.24

4, Prihodi iz EU fondova 305,000.00 490,000.00 160.66 10.60
4.1. Wine Tour Across Border - Interreg HUHR 90,000.00 230,000.00 255.56 4.97

4.2, Minorities as Bridges between Communities - Interreg HUHR 55,000.00 100,000.00 181.82 2.16

4.3. Wine Tour OBC - IPA llIC odrZivost 160,000.00 160,000.00 100.00 3.46

5. Prihodi od gospodarske djelatnosti 0.00 0.00 0.00 0.00
6. Preneseni prihod iz prethodne godine 230,000.00 240,000.00 104.35 5.19
7. Ostali prihodi 15,000.00 450,000.00 3,000.00 9.73
SVEUKUPNO 3,580,000.00 4,623,300.00 129.14 100.00
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indeks PLAN
RB AKTIVNOSTI PLAN 2021. PLAN kz:)zz. & 2021 /PLAN STRU;TURA
_ _ 2022
1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 60,000.00 0.00 0.00 0.00
11, Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih 45,000.00 0.00 0.00 0.00
dokumenata
1.2 IstraZivanje i analiza trZista 15,000.00 0.00 0.00 0.00
1.3. Mijerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti 0.00 0.00 0.00 0.00
ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE - UKUPNO 60,000.00 0.00 0.00 0.00
o 105.77 33.42
2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 1,461,000.00 1,545,300.00
21, Iderjtiﬂkacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih 0.00 50,000.00 0.00 1.08
proizvoda
211 "OL.Jtdoor" turisticki proizvod - resursna osnova za razvoj aktivnog 0.00 50,000.00 0.00 1.08
turizma
2.2, Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda 711,000.00 615,300.00 86.54 13.31
291 Razvoj sustava? kv.alitgte proizvoda na razini destinacije - 10,000.00 70,000.00 0.00 151
"outdoor" aktivni turizam
223 ftazvoj"i unarf.rjedenje kljuénih turistickih proizvoda 701,000.00 545,300.00 77.79 11.79
Zupanije/regije
2221 Razvoj vinsko-turistickog proizvoda: Wine Tour Across Border - 336,000.00 301,000.00 89,58 6.51
Interreg HUHR
2.2.2.1.1. On-line ICT rjesenje 58,000.00 58,000.00 100.00 1.25
2.2.2.1.2. Organizacija radionica 35,000.00 35,000.00 100.00 0.76
2.2.2.1.3. Izrada foto i video materijala 84,000.00 75,000.00 89.29 1.62
2.2.2.1.4. Zakup medijskog prostora 29,000.00 29,000.00 100.00 0.63
2.2.2.1.5. Organizacija Umjetnicke kolonije Baranja - Erdut 0.00 90,000.00 0.00 1.95
2.2.2.1.6. Troskovi putovanja 14,000.00 14,000.00 100.00 0.30
2.2.2.1.7. Ostali projektni troskovi 2021. 116,000.00 0.00 0.00 0.00
Razvoj kulturno-turistickog proizvoda: Minorities as Bridges 365.000.00 240.800.00 65.07 591
22.2.2. between Communities - Interreg HUHR ! !
2.2.2.2.1. On-line ICT rjedenje 88,000.00 120,000.00 136.36 2.60
2.2.2.2.2. Organizacija okruglih stolova 9,000.00 4,500.00 50.00 0.10
2.2.2.2.3. Najam minibusa 5,500.00 3,800.00 69.09 0.08
2.2.2.2.4. Usluge prijevoda 4,500.00 3,000.00 66.67 0.06
2.2.2.2.5. Izrada video materijala 44,000.00 44,000.00 100.00 0.95
2.2.2.2.6. Zakup medijskog prostora 39,000.00 39,000.00 100.00 0.84
2.2.2.2.7. Usluge dizajna dogadanja 9,000.00 1,500.00 16.67 0.03
2.2.2.2.8. Troskovi putovanja 10,000.00 10,000.00 100.00 0.22
2.2.2.2.9. Upravljanje i zakup drustvenih mreza 15,000.00 15,000.00 100.00 0.32
2.2.2.2.10. Ostali projektni troskovi 2021. 141,000.00 0.00 0.00 0.00
Razvoj aktivnog turizma: Amazon of Europe / Amazing 3.500.00 0.00 0.08
2.2.2.3. Amazon of Europe — EU Interreg Danube 0.00 A ’ ’
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2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja 590,000.00 620,000.00 105.08 13.41
2.3.1. Manifestacije u organizaciji i suorganizaciji TZZ 440,000.00 380,000.00 86.36 8.22
2.3.1.1. HeadOnEast festival 210,000.00 240,000.00 114.29 5.19
2.3.1.2. Vecer vina i umjetnosti 100,000.00 120,000.00 120.00 2.60
2.3.1.3. Vinski mjesec Osjecko-baranjske Zupanije 20,000.00 20,000.00 100.00 0.43
2.3.14. Ostala dogadanja 2021. 110,000.00 0.00 0.00
2.3.2. Potpora manifestacijama 140,000.00 240,000.00 171.43 5.19
2.3.2.1. Regionalne i lokalne manifestacije 100,000.00 150,000.00 150.00 3.24
2.3.2.2. Nacionalne i medunarodne manifestacije 40,000.00 90,000.00 225.00 1.95
2.3.2.2.1. |Cro Race 40,000.00 90,000.00 225.00 1.95
2.3.3. Razvoj novih dogadanja 2021. 10,000.00 0.00 0.00 0.00
24. Upravljanje javnom turistickom infrastrukturom 160,000.00 260,000.00 162.50 5.62
24.1. Wine Tour vinoteke - EU IPA IIIC odrZivost 160,000.00 220,000.00 137.50 4.76
2.4.1.1. Informatori 160,000.00 170,000.00 106.25 3.68
2.4.1.2. Aktivnosti vezane uz razvoj i odrzivost Wine tour projekta 0.00 50,000.00 0.00 1.08
2.4.2. Centar za posjetitelje Tvrda 0.00 40,000.00 0.00 0.87
2.5. Podrska turistickoj industriji 0.00 0.00 0.00 0.00
RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA - UKUPNO 1,461,000.00( 1,545,300.00 105.77 33.42
KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE 897,000.00( 1,895,000.00 LY G0
3.1. Definiranje brending sustava i brend arhitekture 37,000.00 40,000.00 108.11 0.87
3.1.1. HeadOnEast Croatia brand platforma 30,000.00 40,000.00 133.33 0.87
3.1.2.7 Brand Slavonija 2021. 7,000.00 0.00 0.00
3.2 Oglasavanje destinacijskog branda, turisticke ponude i proizvoda 550,000.00 950,000.00 172.73 20.55
3.2.1. |On-line oglasavanje 210,000.00 660,000.00 314.29 14.28
3.2.1.1. |On-line oglasavanje 180,000.00 600,000.00 333.33 12.98
3.2.1.2. |Upravljanje on-line oglasavanjem (drustvene mreZe i dr.) 30,000.00 60,000.00 200.00 1.30
3.2.2. |Offline oglasavanje 310,000.00 260,000.00 83.87 5.62
3.2.2.1. Oglasavanje u tisku 130,000.00 70,000.00 53.85 1.51
3.2.2.2. TV iradio oglasavanje 50,000.00 150,000.00 300.00 3.24
3.2.2.3. Vanjsko oglasavanje 130,000.00 40,000.00 30.77 0.87
3.2.3. |Produkcija oglasnih materijala (tisak, snimanje i sl.) 30,000.00 30,000.00 100.00 0.65
3.3. Odnosi s javnoscu: globalni i domaci PR 45,000.00 25,000.00 55.56 0.54
33.1. Studijska putovanja - novinari 20,000.00 25,000.00 125.00 0.54
3.3.2. HeadOnEast kampanja - ambasadori destinacije 2021. 25,000.00 0.00 0.00 0.00
34. Marketinske i poslovne suradnje 20,000.00 540,000.00 2,700.00 11.68
34.1. Klaster Slavonija - projekti 20,000.00 60,000.00 300.00 1.30
3.4.2. Strateski projekti (touroperatori, avio linije, stru¢ni portali) 0.00 480,000.00 0.00 10.38
3.5. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 40,000.00 75,000.00 187.50 1.62
3.5.1. Samostalni nastupi i prezentacije 20,000.00 50,000.00 250.00 1.08
3.5.2. Nastupi u suradnji s Klasterom Slavonija | HTZ-om 20,000.00 25,000.00 125.00 0.54
3.6. Suradnja s organizatorima putovanja 50,000.00 40,000.00 80.00 0.87
3.6.1. DMK - razvoj i prezentacije 30,000.00 20,000.00 66.67 0.43
3.6.2. Studijska putovanja - turisticke agencije 20,000.00 20,000.00 100.00 0.43
3.7. Kreiranje promotivnog materijala 70,000.00 100,000.00 142.86 2.16
3.7.1. Priprema promotivnog materijala 25,000.00 35,000.00 140.00 0.76
3.7.2. Izrada promotivnog materijala i suvenira 45,000.00 65,000.00 144.44 1.41
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3.8. Internetske stranice 55,000.00 55,000.00 100.00 1.19
3.8.1. Razvoj internet stranice 40,000.00 40,000.00 100.00 0.87
3.8.2. Odrzavanje stranice 15,000.00 15,000.00 100.00 0.32
3.9. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka 30,000.00 70,000.00 233.33 1.51
3.9.1. Banka fotografija i pisanih materijala 15,000.00 40,000.00 266.67 0.87
3.9.2. Prijevodi 15,000.00 30,000.00 200.00 0.65
3.10. Turisticko-informativne aktivnosti 0.00 0.00 0.00 0.00
KOMUNIKACIJA | OGLASAVANIE - UKUPNO 897,000.00| 1,895,000.00 211.26 40.99
4. DESTINACIISKI MENADZMENT 89,000.00 92,000.00 103.37 199
4.1, Turisti¢ki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor 50,000.00 32,000.00 64.00 0.69
4.1.1. Hrvatski digitalni turizam i dr.projekti - tehnicka podrska 50,000.00 32,000.00 64.00 0.69
4.2, Strucni skupovi i edukacije 30,000.00 40,000.00 133.33 0.87
4.2.1. Strucni skupovi i edukacije 30,000.00 40,000.00 133.33 0.87
4.3. Koordinacija i nadzor 9,000.00 20,000.00 222.22 0.43
431 Koc?rdinacij.a. sa s.ustavor'? tur.is.ti.ékih z.ajed.niczf\ ha lokalnoj, 9,000.00 20,000.00 92222 0.43
regionalnoj i nacionalnoj razini i drugim dionicima sektora
4.4, Upravljanje kvalitetom u destinaciji 0.00 0.00 0.00 0.00
4.5, Poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa 0.00 0.00 0.00 0.00
DESTINACISKI MENADZMENT - UKUPNO 89,000.00 92,000.00 103.37 1.99
5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 0.00 0.00 0.00 0
5.1. Medunarodne strukovne i sl. organizacije 0.00 0.00 0.00 0.00
5.2. Domace strukovne i sl. organizacije 0.00 0.00 0.00 0.00
CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA - UKUPNO 0.00 0.00 0.00 0.00
6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 983,000.00 991,000.00 100.81 2143
6.1. Rashodi za zaposlene 845,000.00 845,000.00 100.00 18.28
6.1.1. Bruto placda 775,000.00 775,000.00 100.00 16.76
6.1.2. [Troskovi putovanja 50,000.00 50,000.00 100.00 1.08
6.1.3. |Ostali rashodi za zaposlene 20,000.00 20,000.00 100.00 0.43
6.2. Rashodi ureda 130,000.00 136,000.00 104.62 2.94
6.2.1. |Materijalni troskovi 25,000.00 25,000.00 100.00 0.54
6.2.2. |[Nematerijalni troskovi 100,000.00 100,000.00 100.00 2.16
6.2.3. |Ostali troskovi 5,000.00 11,000.00 220.00 0.24
6.3. Tijela turisticke zajednice 8,000.00 10,000.00 125.00 0.22
6.3.1. |Sjednice tijela, predstavljanje Tijela 8,000.00 10,000.00 125.00 0.22
6.4. Tro3kovi poslovanja mreZe predstavnistava/ ispostava 0.00 0.00 0.00 0.00
ADMINISTRATIVNI POSLOVI - UKUPNO 983,000.00 991,000.00 100.81 21.43
7. REZERVA 90,000.00 90,000.00 100.00 1.95
POKRIVANJE MANJKA PRIHODA I1Z PRETHODNE GODINE
AMORTIZACIA 0.00 10,000.00 0.00 0.22
SVEUKUPNO 1 3,580,000.00 4,623,300.00
PRIHODI - KONTROLA
9. FONDOVI - posebne namjene
Fond za turisticke zajednice na turisticki nedovoljno
9.1. . e i 500,000.00 500,000.00 100.00
razvijenim podrucjima i kontinentu
9.2. Fond za projekte udruzenih turistickih zajednica 0.00 0.00 0.00

SVEUKUPNO 2 500,000.00

TOTAL SVEUKUPNO 1+ SVEUKUPNO 2 5,123,300.00
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